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 اٚػلالرٙ ٌذٜ ِٕرغثاخ اٌعاِؼح اٌظلاتح إٌفغ١ح

 تثؼغ اٌّرغ١شاخ

 

 
 اٌىؼثٟ عٙاَ ِطشش .ا.َ.د

 اٌؼشاق - ظاِؼح تغذاد - ِذ٠شج ِشوض دساعاخ اٌّشأج

 dr.sihamalk@gmail.comالا١ّ٠ً:

 
 اٌٍّخض

َزٜٛ اٌزؾف١ي ٌل٠ٗ ٍٍجبً ػٍٝ أغبىٖ ٚػٍٝ ِ ٟٚ٘ رإصولا ٠زغيأ ِٓ ؽ١بح الإَٔبْ  اعيءStress رؼل اٌؼغٛؽ   

ٕ٘بن ثؼغ اٌقظبئض ٌلٜ الأفواك ري٠ل ِٓ ِمبِٚزُٙ  ٌىٓ ،ٚػٍٝ الأكاء اٌّؼوفٟ ٚاٌوفب١٘خ اٌجل١ٔخ ٚاٌؼم١ٍخ ٌل٠ٗ

 Psychological hardinessاٌظلاثخ إٌف١َخ  ٚرؼل. ٙبرؾ١ُّٙ ِٓ الأِواع اٌّورجطخ ث ٚاٌلاف١ٍخ ػل اٌزٛرو 

ّفَٙٛ لأٚي ِوح اٌؽوػ  . ّىٓ اٌفوك ِٓ اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛالف اٌؼظ١جخ ئؽلٜ اُ٘ ٘نٖ  اٌَّبد اٌشقظ١خ اٌزٟ ر  

، وٛٔٗ ػبًِ ِمبِٚخ    1979( فٟ Kobasaفٟ اكث١بد اٌجؾش إٌفَٟ ِٓ لجً ػبٌّخ إٌفٌ الاِو٠ى١خ )وٛثبٍب 

Resistance Factorاٌؼبٌُ ِٓ ِؼزملاد اٌفوك ػٓ ٔفَٗ ٚاٌطو٠مخ اٌزٟ ٠ٕظو ثٙب ئٌٝ  بػٍٝ أٗ ِي٠غ ٗ. ٚلل للِز

.  

اٌظلاثخ إٌف١َخ ٌلٜ إٌّزَجبد فٟ اٌٍٛؾ اٌغبِؼٟ ، فؼلا ػٓ  م١ب٠ًٌٙلف اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثبٌلهعخ الاٍبً  

ا٘لاف افوٜ رزؼٍك ثطج١ؼخ اٌفوق فٟ اٌظلاثخ إٌف١َخ ػٍٝ ٚفك ػلك ِٓ اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ ِضً اٌٛظ١فخ 

)ػٍّٟ ، أَبٟٔ ( ف١ّب ٠قزض ثفئخ اٌزله١َ٠بد، ٚرؾلك  )رله٠َـــــــــ١خ ، ِٛظـــــــفخ (،  ِٚزغ١و اٌزقظض

( ِٕزَجخ افز١ود ػشٛائ١ب 200عبِــــــــؼخ ثغلاك لٛاِــــــــٙب ) ِٕزَــــجبد اٌجؾش اٌؾـــبٌٟ ثؼ١ٕخ ِـــــــٓ

ــضخ ثجٕبء ِم١بً ػٍـــــــٝ ٚفك اٌّزغ١واد اػــــــــلاٖ، ٌٚزؾــــــــــــــــم١ك ا٘لاف اٌجؾش لبِذ اٌجبؽــــــــــــ

( فموح ٠غبة ػٕٙب 30اٌظلاثخ إٌف١َخ رُ اٌزؾمك ِــــــــــــــــٓ فظبئظٗ ا١ٌَىِٛزو٠خ  ٚاٍزمو ػٍٝ ) ٌم١بً

رٛطً اٌجؾش اٌٝ  اٌٍٛبئً الاؽظبئ١خ إٌّبٍجخ( ٔمبؽ ، ٚثؼل رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثبٍزؼّبي 3ثّم١بً ِزلهط مٞ )

 إٌزبئظ الار١خ :

 لاثخ إٌف١َخ ٌلٜ ػ١ٕخ اٌجؾش وٍٙب .ٕ٘بن َِزٜٛ ػبي ِٓ اٌظ  .1

 ٕ٘بن َِزٜٛ ػبي ِٓ اٌظلاثخ إٌف١َخ ٌلٜ ػ١ٕخ اٌزله١َ٠بد ثؼبِخ ٚثغغ إٌظو ػٓ ِزغ١و اٌزقظض .   .2

١ٌٌ ٕ٘بن فولب كالا اؽظبئ١ب فٟ اٌظلاثخ إٌف١َخ ث١ٓ مٚاد اٌزقظض اٌؼٍّٟ ٚالأَبٟٔ ِٓ اٌزله١َ٠بد  فٟ  .3

 ػ١ٕخ اٌجؾش .

 ظلاثخ إٌف١َخ ٌلٜ ػ١ٕخ اٌّٛظفبد . ٕ٘بن َِزٜٛ ػبي ِٓ اٌ .4

 ١ٌٌ ٕ٘بن فولب كالا اؽظبئ١ب فٟ اٌظلاثخ إٌف١َخ رجؼب ٌّزغ١و اٌٛظ١فخ ) رله١َ٠بد ، ِٛظفبد(. .5

 ٚػٍٝ ػٛء إٌزبئظ اٌَّزؾظٍخ رُ رمل٠ُ ػلك ِٓ اٌزٛط١بد ٚاٌّمزوؽبد .

 

 فبد.اٌظلاثخ إٌف١َخ، ِٕزَجبد اٌغبِؼخ ، رله١َ٠بد ِٚٛظ اٌىٍّاخ اٌّفراؼ١ح:
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ABSTRACT  

  The concept of psychological hardiness is presented by the American psychologist 

(Kobasa) 1979; she defined it as It is a mixture of an individual’s beliefs about 

himself and the individual’s way of looking at the world around him, it consisting of 

three dimensions: control, commitment, and challenge. 

 The current research aims mainly to measure the psychological hardiness of female 

members in the university community, as well as other goals related to the nature of 

the difference in psychological hardiness according to a number of demographic 

variables such as job (teaching, employee), and the variable of specialization 

(scientific, human) with regard to the category of teaching, The current research 

determined a sample from Baghdad University , consist  of (200) affiliates, chosen 

randomly according to the variables above; To achieve the goals of the research, the 

researcher built a scale to measure psychological hardness, his psychological 

characteristics were verified and he settled on (30) items, to which he is answered 

with a graded scale of (3) points. After analyzing the data using the appropriate 

statistical means, the research reached the following results: 

1. There is a high level of psychological hardiness for the whole sample. 

2. There is a high level of psychological hardiness among the teaching sample in 

general, regardless of the variable of specialization. 

3. There is no statistically significant difference in psychological hardiness between 

those with a scientific and human specialization from female teachers in the research 

sample. 

4. There is a high level of psychological hardiness among the female staff sample. 

5. There is no significant difference in psychological hardiness according to the 

variable of the position (teachers, employees). 

   In the light of the results obtained here, a number of recommendations and 

proposals were presented. 

 

Keywords: psychological hardiness, university staff, teaching staff and employees. 
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 ا١ّ٘ح اٌثؽس ٚاٌؽاظح ا١ٌٗ :
٠شؼو اٌغ١ّغ ثبٌزٛرو ِٓ ٚلذ ٢فو ثطو٠مخ ِقزٍفخ.  ام  لا ٠زغيأ ِٓ ؽ١بح الإَٔبْ اعيءStress رؼل اٌؼغٛؽ   

َجت اٌؼغؾ. رٌٍزٛافك ِغ اٌظوٚف اٌغل٠لح  ؽبعخئٌٝ أْ وً  2003(  Poltavskiثٌٛزبفَىٟ)ٚلل أشبه 

ِٓ  ٟٚ٘ رٕزظ ؛اٌؼًّ  ٚالأٍجبة اٌظؾ١خ  ٚاٌلهاٍخ ٚغ١و٘بثَجت اٌظوٚف فٟ الأٍوح أٚ رٕزظ  بٌؼغٛؽ ف

ىٍّب وبٔذ ِزطٍجبد اٌّٛلف ٚػغٛؽٗ رزغبٚى للهح فاٌزفبػً ث١ٓ اٌّٛلف ٚاٌظوٚف ٚاٌظفبد اٌشقظ١خ ٌٍفوك. 

 ٌل٠ٗ َِزٜٛ اٌزؾف١يأغبىٖ ٚػٍٝ اٌفوك ، فاْ اٌشقض ١ٍشؼو ثبٌزٛرو ٚاٌؼغؾ. ٚلل ٠إصو اٌؼغؾ ٍٍجبً ػٍٝ 

 (.Narad,2018:p.441) ٌل٠ٗاٌّؼوفٟ ٚاٌوفب١٘خ اٌجل١ٔخ ٚاٌؼم١ٍخ الأكاء ٚػٍٝ 

ٚلل اشبهد الأثؾبس  ٚاٌلهاٍبد  اٌٝ أْ ٕ٘بن ثؼغ اٌقظبئض اٌشقظ١خ ٌلٜ الأفواك ري٠ل ِٓ ِمبِٚزُٙ   

الأِواع اٌّورجطخ ثبٌزٛرواد. ئؽلٜ اُ٘ ٘نٖ  اٌَّبد اٌشقظ١خ ٟ٘  اٌلاف١ٍخ ػل اٌزٛرو ِٚٓ صُ رؾ١ُّٙ ِٓ

، ٚاٌزٟ رّىٓ اٌفوك ِٓ اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛالف اٌؼظ١جخ    Psychological hardinessإٌف١َخ  اٌظلاثخ

(Narad,2018:p.442.)  ٍٝٚلل للَ ٘نا اٌّفَٙٛ ػٍٝ أٗ ؽبعيا ٌٍزبص١واد إٌف١َخ ٚاٌف١ٌَٛٛع١خ ٌٍؼغٛؽ ػ

 ( Tantory&Singh,2016:p.1259)اٌغَُ ، ٚ٘ٛ ِشزك ِٓ اٌّفَٙٛ اٌٛعٛكٞ ٌٍشقظ١خ الاط١ٍخ

authentic personality  . 

فٟ  (Kobasa وٛثبٍب) ػبٌّخ إٌفٌ الاِو٠ى١خ لأٚي ِوح فٟ اكث١بد اٌجؾش إٌفَٟ ِٓ لجًؽوػ ٘نا اٌّفَٙٛ   

( 1979وٛثبٍب ) ذللِ ٚلل .Resistance Factor  ػبًِ ِمبِٚخوٛٔٗ ، فٟ عبِؼخ ش١ىبغٛ   1979ػبَ 

ِبكٞ )الزوػ  ، ثؼل مٌه  ئٌٝ اٌؼب٠ٌُٕظو ثٙب اٌزٟ  طو٠مخأٌفَٗ ِٚي٠ظ ِٓ ِؼزملاد اٌفوك ػٓ ػٍٝ أٗ ّظطٍؼ اٌ

( ئ١ٌٕٛٞ ث١ً فْٛ )ٌٍّل٠و٠ٓ فِٟب ػب 12ػٕلِب أعوٚا كهاٍخ ؽ١ٌٛخ ٌّلح  ّبثٕبء اٌظلاثخ ِغ ىِلائٙ (ٚوٛثبٍب

مٚٚ  الأفواك فبْ  اٌؼغٛؽ ، ٚٚعلٚا أٔٗ ِغ ٚعٛك َِز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ  1986ئٌٝ ػبَ  1975ِٓ ػبَ  الاِو٠ى١خ

 )الاىك٘به ٚاٍزّوٚا فٟ فٟ ؽبٌخ طؾ١خ ع١لح  ٛاوبٔ اٌَّز٠ٛبد اٌؼب١ٌخ ِٓ اٌظلاثخ إٌف١َخ

Narad,2018:p.442.) 

ٟٚ٘ ٚاؽلح ِٓ اوضو اٌّزغ١واد ٚاٌظفبد  فبط١خ شقظ١خ ِؼملحٟ٘  اٌظلاثخفبْ  ( 1979ٚفمب ٌىٛثبٍب )ٚ  

) اس اٌّغٙلح ػٍٝ اٌظؾخ اٌجل١ٔخ ٚاٌؼم١ٍخ ٌلافواكاٌشقظ١خ اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ رقف١ف الاصبه اٌٍَج١خ ٌٍؼغٛؽ ٌٚلاؽل

Zhang&Wong,2011:p.294)    ٟ٘ٚالاٌزياَ ٚا١ٌَطوح ٚاٌزؾلٞ )١ٍزُ رؼو٠فٙب  ٟ٘ اثؼبكِٓ صلاصخ  بٌفزر

ٚٚفمب ٌّب عبء ثٗ )ٍبٔزٛهن  ، ٚاٌؾل٠ش ػٕٙب ثشٟء ِٓ اٌزفظ١ً لاؽمب فٟ اٌؾل٠ش ػٓ اٌقٍف١خ إٌظو٠خ (

Santrock) 2006 لاثخ ٟ٘  أٍٍٛة اٌشقظ١خ فبْ اٌظpersonality style  َاٌزٟ رز١ّي ثشؼٛه ثبلاٌزيا ،

 )ثللاً ِٓ الاغزواة( ، ٚا١ٌَطوح )ثللاً ِٓ اٌؼغي( ٚرظٛه اٌّشبوً وٛٔٙب رؾل٠بد )١ٌٌٚ رٙل٠لاد(

Narad,2018:p.442).) 

بثٟ ِغ ا١ٌٚبء الاِٛه اْ رغبهة اٌطفٌٛخ ٚاٌزفبػً الا٠غ1979ِٚٓ ٚعٙخ إٌظو اٌزطٛه٠خ، ٚػؾذ )وٛثبٍب (  

ِٚملِٟ اٌوػب٠خ ٌلاؽفبي ٠ّىٓ اْ رإكٞ اٌٝ شقظ١خ طٍجخ ، ٠ٚمزوػ )ٍز١ٛهاد ٚافوْٚ ( أٗ ثغ١خ ر١ّٕخ 

اٌظلاثخ إٌف١َخ ٌلٜ الاؽفبي فبٔٗ ٠ٕجغٟ رٕظ١ُ اٌج١ئخ ثّب فٟ مٌه الاٍوح ثطو٠مخ رشغؼُٙ ػٍٝ إٌغبػ فٟ 

 (.Azarian et al ,2016:p.216 )فٟ الافز١به ٚاْ ٠ىْٛ ٌُٙ اٌؾك ٌٝ اٌظلاثخ إٌف١َخاٌٛطٛي ا

ػلالخ كاٌخ ث١ٓ اٌزؼٍك الآِ ٚكهعبد ٚعٛك  2013(  Hasanvand et al ل ٚافوْٚٔٚللاصجزذ كهاٍخ )َ٘بٔفب 

، ٚٚعٛك ػلالخ ٍٍج١خ كاٌخ ث١ٓ (ؽبٌجب ٚؽبٌجخ فٟ روو١ب280) بِٙااٌظلاثخ إٌف١َخ ٌلٜ ػ١ٕخ ِٓ ؽٍجخ اٌغبِؼخ لٛ

ٚاصجزذ كهاٍخ  (.Hasnvand et al,2013:p.656 ) ٓ اٚ اٌزؼٍك اٌزغٕجٟ ٚاٌظلاثخ إٌف١َخاٌزؼٍك غ١و الاِ

؛اْ اٌظلاثخ إٌف١َخ رزطٛه ِغ رملَ اٌؼّو ِٚغ اٍزّواه  1987(Hannah&Morrissey٘بٔب ِٚٛه٠َٟ )

 (.Munsterteiger,2015:p.2إٌغبػ فٟ اٌؾ١بح )

ٚطلاثخ  psychological hardiness  أٙب طلاثخ ٔف١َخ  اْ اٌظلاثخ ٠شبه ا١ٌٙب فٟ الاكث١بد ا٠ؼب ػٍٝ   

  cognitive hardiness              ٚطلاثخ ِؼوف١خ personality hardiness شقظ١خ

(Tantory&Singh,2016:p.1259.) 

فٟ ػٍُ إٌفٌ ِضً اْ اٌظلاثخ رشجٗ ثؼغ اٌزواو١ت اٌشقظ١خ اٌٝ  ٠2016ش١و )رٕزٛهٞ ٍٚب٠ٓ ( ٚ  

ـــــــــــــــــــــــــــووي اٌؼجؾ ، ٚاٌشؼٛه ثبٌزّبٍه، ٚاٌفبػٍـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ١خ اٌنار١خ ، ِــــــــــــ

  (.Tantory&Singh,2016:p.1259)  ٚاٌزــــــــــــــــــــــــــــفبؤي إٌيٚػٟ 
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مل هويد اٌغٙٛك اٌجؾض١خ ػٍٝ اٍزىشبف ، فٚلل كهٍذ اهرجبؽبد اٌظلاثخ إٌف١َخ ثؼلك ِٓ اٌّزغ١واد إٌف١َخ   

اٌؼلالبد ث١ٓ اٌظلاثخ ٚاٌَّبد غ١و اٌظؾ١خ ٌٍشقظ١خ ِضً الاوزئبة ٚاٌمٍك ٚاٌشؼٛه ثبٌنٔت ٚووٖ اٌناد اٚ 

 &Zangٚٚٔه  ه، ٚؽَجّب اشبه وً ِٓ )ىأإٌزبئظ اٌٍَج١خ فٟ اٌؼًّ ِضً الاه٘بق ٚالاؽزواق إٌفَٟ 

Wong)2011 بهد اٌٝ اْ الاشقبص مٚٞ اٌَّز٠ٛبد اٌٛاؽئخ ِٓ اٌظلاثخ إٌف١َخ ، فبْ الاكث١بد ػِّٛب اش

١ّ٠ٍْٛ اٌٝ اْ رىْٛ ٌل٠ُٙ َِز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ الاوزئبة ٚاٌمٍك ٚاٌشؼٛه ثبٌنٔت ٚووٖ اٌناد فؼلا ػٓ أُٙ 

 . ( Zhang&Wong,2011:p.294إٌفَٟ ) ٚالاؽزواق ١ّ٠ٍْٛ اٌٝ اٌشؼٛه ثبلاه٘بق اٌٛظ١فٟ ٚاٌؼ١ك

كهاٍخ هثطذ ف١ٙب ث١ٓ اٌظلاثخ إٌف١َخ ٚوً ِٓ  2016(Azarian et al  ود )اىه٠بْ ٚافوْٚٚثبٌّضً اع   

اِوأح( فٟ ا٠واْ ، اظٙود إٌزبئظ  70ٌلٜ ػ١ٕخ رىٛٔذ ِٓ ) ِٚإشو اٌزبص١و الا٠غبثٟ  الاوزئبة ٚاٌمٍك ٚاٌغؼت

ٌمٍك ٚاٌغؼت ، ٕٚ٘بن ػلالخ اْ ٕ٘بن ػلالخ ٍٍج١خ كاٌخ ث١ٓ اٌظلاثخ إٌف١َخ ٚاٌّزغ١واد اٌضلاس الاوزئبة ٚا

 (.Azarian et al ,2016:p.216)ا٠غبث١خ كاٌخ ث١ٓ اٌظلاثخ إٌف١َخ ِٚإشو اٌزبص١و الا٠غبثٟ 

كهً ف١ٙب اٌؼلالخ ث١ٓ اٌظلاثخ إٌف١َخ ٚاٌَؼبكح  2015( Munsterteiger ٚفٟ كهاٍخ اعوا٘ب )ِبَٔز١ورغو  

ثخ إٌف١َخ اهرجطذ ا٠غبثب ِغ اٌَؼبكح ٍٍٚجب ِغ اٌؼغؾ ٚاٌؼغٛؽ ٌلٜ ؽٍجخ اٌغبِؼخ ، اظٙود إٌزبئظ اْ اٌظلا

 (. Munsterteiger,2015:p.1إٌفَٟ )

( ؽبٌجب عبِؼ١ب ِٚزطٛػب 589ػٍٝ ػ١ٕخ رىٛٔذ ِٓ ) 1996(Penrod et alٚفٟ كهاٍخ اعوا٘ب )ثٕوٚك ٚافوْٚ 

ٚاٌىفبءح اٌنار١خ ٚاٌزفبؤي ، رورجؾ ا٠غبث١ب ثَّز٠ٛبد رمل٠و اٌناد فٟ اٌظ١ٓ ، اظٙود إٌزبئظ اْ اٌظلاثخ وبٔذ 

 )اْ اٌظلاثخ رورجؾ اهرجبؽب ٚص١مب ثبٌزٛع١ٗ اٌلافٍٟ  1989(   Kampel et al ٚٚعل )وبِجً ٚافوْٚ

Zhang&Wong,2011:p.295).  

( ؽبٌجب ٚؽبٌجخ فٟ عبِؼخ شٕغٙبٞ 300ػٍٝ ) 2011(Zang& Wongٚٚٔه ىأه  ) ٚفٟ كهاٍخ اعوا٘ب 

، اظٙود إٌزبئظ اْ ّٔؾ اٌزفى١و الاثلاػٟ ٚإٌّؾ ؽ اٌزفى١و ثبٌَٕجخ ٌٍظلاثخ إٌف١َخ اٍزىشفذ اٌمٛح اٌزٕجإ٠خ لأّب

اٌزؼبٟٚٔ ٍبّ٘ب ا٠غبث١ب فٟ اٌظلاثخ إٌف١َخ ، فٟ ؽ١ٓ ٍبُ٘ إٌّؾ اٌفٛػٛٞ ٍٍجب فٟ اٌظلاثخ إٌف١َخ 

(Zhang&Wong,2011:p.294 .) 

ف١ٙب َِزٜٛ اٌظلاثخ إٌف١َخ ٌؼ١ٕخ  كهاٍخ اٍزىشفٛا 2016(Tantory&Singhٚاعوٜ )رٕزٛهٞ ٍٚب٠ٓ   

( ِٛظفب ِٚٛظفخ فٟ اٌمطبػبد اٌّظوف١خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالا١ِٕخ ٚاٌظؾ١خ فٟ ال١ٍُ وش١ّو ؛ٚثٛالغ 200رىٛٔذ ِٓ )

( ِٛظفب ٌىً ِٕٙخ ، اظٙود إٌزبئظ ٚعٛك افزلافبد كاٌخ فٟ َِزٜٛ اٌظلاثخ إٌف١َخ ث١ٓ اٌّٙٓ الاهثؼخ ام 50)

ٓ اٌظلاثخ ـــــــــــــــــــــــــــــــــطبػ١ٓ اٌّظوفٟ ٚاٌزؼ١ٍّٟ ٌل٠ُٙ اػٍٝ َِز٠ٛبد ِظٙو اْ الاشقبص ِٓ اٌم

ٓ اٌمطبػ١ٓ الإِٟ ٚاٌظؾٟ ــــــــــــــــــــــــــــــــــخ ثبلاشقبص ِـــــــــــــــــــــــــــــــإٌف١َخ ِمبهٔ

Tantory&Singh,2016:p.1262).) ا٠وٚى ٚاٚٔذ( ٚاظٙود كهاٍخEroz&Onat)2018  ٚعٛك ػلالخ

ٌلٜ  ِضً الاٌزياَ إٌّٟٙ ٚاٌوػب ثج١ئخ اٌؼًّ ٚاٌزط٠ٛو اٌنارٟ  ا٠غبث١خ ث١ٓ اٌظلاثخ إٌف١َخ ٚاٌقظبئض الاكاه٠خ

 (.Eroz&Onat ,2018:p.81ػلك ِٓ اٌفٕبكق اٌزوو١خ ) ِٛظفٟ اٌؼ١بفخ فٟ 

ــــــــــــــــــــخ إٌفَــــــــــــــــــــــــــــــــــ١خ  ،اٌٝ اْ اٌظلاثـــــــ   2016ٚاف١وا اشبه )رٕزٛهٞ ٍٚب٠ٓ (    

 .  ( Tantory&Singh,2016:p.1258)رؼًّ وٛٔٙب ؽبعيا ػل اٌش١قٛفخ

 ا٠ّبٔب ِٓ ٠ٚأرٟ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِؾبٌٚخ ٌم١بً اٌظلاثخ إٌف١َخ ٚػلالزٙب ثجؼغ اٌّزغ١واد ٌلٜ ِٕزَجبد اٌغبِؼخ

اْ ؽج١ؼخ ٘نا  امغ١و ٌلٜ اٌؼٕظو إٌَٛٞ فٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌٍٛؾ اٌغبِؼٟ ثب١ّ٘خ كهاٍخ ٘نا اٌّز اٌجبؽضخ

ٌىٕٕب فٟ اٌٛلذ ٔفَٗ ٍٔؾع اهرفبع  اٌؼًّ رفوع ػغٛؽب ٔف١َخ ١ِٕٙٚخ وج١وح ػٍٝ إٌّزَجخ ١ٍّب فئخ اٌزله١َ٠بد

بعيا ٔف١َب ػل ٌٛعٛك ِزغ١واد ١ٍٚطخ رؼًّ وٛٔٙب ؽ َِزٜٛ أغبى٘ب ٚر١ّي٘ب اٌؼٍّٟ ٚالاكاهٞ ِّب ٠إشو

 ؼزملر  اٌزبول ِٓ مٌه ثلهاٍخ رطج١م١خ ؛ِّب ٠َزٛعت  الاػطواثبد ٌؼً ِٕٙب ِزغ١و اٌظلاثخ إٌف١َـــــــــــــــخ 

؛ فؼلا ػٓ اٌّؼوفخ ف١ّب ٠قزض ثبكث١بد ٘نا اٌّزغ١و رؾم١ك ِؼوفخ رواو١ّخ ٔٛػ١خ أٙب ٍزَُٙ فٟ  اٌجبؽضخ

ٚفٟ  اٌّغزّغ اٌؼوالٟفٟ  ٌلٜ اٌؼٕظو إٌَٛٞ ػٓ ٘نا اٌّفَٙٛاٌزواو١ّخ اٌى١ّخ ِٓ فلاي رٛف١و ِإشواد  

ٚلأْ اٌغبِؼبد ٟ٘ اٌزٟ روفل ِفبطً اٌلٌٚخ اٌّقزٍفخ وٍٙب ثبٌىفبءاد اٌلاىِخ ٌزؾم١ك  ،اٌٍٛؾ اٌغبِؼٟ رؾل٠لاً 

ٟ ِشبه٠غ اٌز١ّٕخ ٚاٌزطٛه فلاثل ِٓ الا٘زّبَ ثّضً ٘نٖ اٌّإشواد الا٠غبث١خ ١ٌٍٙئبد اٌزله١َ٠خ ٚالاكاه٠خ ف

اٌغبِؼبد ١ٍّب فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ِٓ ربه٠ـ اٌؼواق اٌزٟ ٠ٛاعٗ ف١ٙب ثٍلٔب اٌؼي٠ي رؾل٠بد ا١ِٕخ ١ٍٚب١ٍخ ٚالزظبك٠خ 

الاعبثخ ػٍٝ اٌزَبؤلاد  أٗ ١ٍؾبٚيِٓ  ِٚغزّؼ١خ ٚٔف١َخ وج١وح علا ؛ ِٓ مٌه وٍٗ رجوى ا١ّ٘خ اٌجؾش اٌؾبٌٟ

 الار١خ :
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ِٚبٟ٘ اثوى الاثؾبس ٚاٌلهاٍبد  فٟ اكث١بد اٌجؾش إٌفَٟ ؟ اٌظلاثخ إٌف١َخاٚلا :و١ف ِٚزٝ ؽوػ ِفَٙٛ 

 اٌؾل٠ضخ اٌزٟ اعو٠ذ ؽٌٛٗ ػب١ٌّب ؟

 ؟ِٓ اٌزله١َ٠بد ٚاٌّٛظفبد اٌغبِؼخ بدٌلٜ ِٕزَجاٌظلاثخ إٌف١َخ ِبَِزٜٛ  صب١ٔب :

زله١َ٠بد ٌفئخ اٌ ،ٚاٌزقظض)ػٍّٟ، أَبٟٔ(( خ، ِٛظف خاٌل٠ّٛغواف١خ ِضً إٌّٙخ )رله١َ٠ٍّزغ١واد ٌصبٌضب :ً٘ 

 ؟ اٌظلاثخ إٌف١َخػلالخ ِغ 

 ا٘ذاف اٌثؽس : 
 ٠ٙلف اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ رؾم١ك الارٟ : 

 ل١بً َِزٜٛ اٌظلاثخ إٌف١َخ ٌلٜ ػ١ٕخ اٌجؾش ثؼبِخ .  -1

 .ثؼبِخل١بً َِزٜٛ اٌظلاثخ إٌف١َخ ٌلٜ ػ١ٕخ اٌزله١َ٠بد  -2

ظض )ػٍّٟ ، أَبٟٔ ( ف١ّب ٠قزض ثؼ١ٕخ رؼوف اٌفوق فٟ َِزٜٛ اٌظلاثخ إٌف١َخ ػٍٝ ٚفك ِزغ١و اٌزق -3

 . اٌزله١َ٠بد

 ل١بً َِزٜٛ اٌظلاثخ إٌف١َخ ٌلٜ ػ١ٕخ اٌّٛظفبد . -4

 رؼوف اٌفوق فٟ َِزٜٛ اٌظلاثخ إٌف١َخ ػٍٝ ٚفك ِزغ١و اٌٛظ١فخ )رله١َ٠خ ، ِٛظفخ(. -5

 :  ؼذٚد اٌثؽس
 بداٌزله١َ٠ ِٓ (ؽظواً  غّغ اٌغبكه٠خِ (ثغلاك  خعبِؼ بدٕزَجِبٌظلاثخ إٌف١َخ ٌلٜ ث٠زؾلك اٌجؾش اٌؾبٌٟ 

 .2019-2018ٌٍَٕخ اٌلها١ٍخ  بدٚاٌّٛظف

  :  ذؽذ٠ذ اٌّظطٍؽاخ
 ٠ٍٟ: ، ٚوّاع١رُ ذؼش٠ف اٌّفَٙٛ اٌشئ١ظ فٟ اٌثؽس اٌؽاٌٟ ٚ٘ٛ اٌظلاتح إٌفغ١ح 

       Psychological Hardinessاٌظلاتح إٌفغ١ح-
اٌفوك ؽٛي ٔفَٗ ٚاٍٍٛة اٌفوك فٟ إٌظو اٌٝ اٌؼبٌُ  :ٟ٘ ِي٠ظ ِٓ ِؼزملاد1979 (Kobasaذؼش٠ف )وٛتاعا 

 (.Narad,2018:p.442ِٓ ؽٌٛٗ )

: ٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ فظبئض اٌشقظ١خ 1982( Kobasa,Maddi&Kahnِٚادٞ ٚوا٘ٓ  ذؼش٠ف )وٛتاعا -

 (. Eroz&Onat,2018:p.82 اٌزٟ رؼًّ وٛٔٙب ِظله ِمبِٚخ فٟ ِٛاعٙخ اؽلاس اٌؾ١بح اٌؼبغطخ)

٠مزوْ ِغ   Psychological style: أٙب ّٔؾ ٔفَٟ 2008(  Bartone et alٚاخشْٚذؼش٠ف )تاسذْٛ  -

  (. Eroz&Onat,2018:p.82اٌّوٚٔخ ٚاٌظؾخ اٌغ١لح ٚالاكاء فٟ ظً ِغّٛػخ ِٓ اٌظوٚف اٌؼظ١جخ) 

  (: ٟ٘ اٌملهح ػٍٝ رؾًّ اٌظوٚف اٌظؼجخ 2016رؼو٠ف لبًِٛ اوَفٛهك) -

(Tantory&Singh,2016:p.1258 )   . 

ٍّخ شقظ١خ ِؼملح رزىْٛ ِٓ صلاس رواو١ت ٟ٘ ا١ٌَطوح ٚاٌزؾلٞ  ٟ٘:2018(  Narad ذؼش٠ف )ٔاسدا   -

 (.Narad,2018:p.442)ٚالاٌزياَ ، ٚاٌزٟ افزوع ثبٔٙب رؼًّ و١ٍٛؾ فٟ رم١ًٍ اٌزبص١واد اٌؼبغطخ ٌلاؽلاس )

؛  ، ٚاٌزؾلٞ  ،ٚا١ٌَطوح ٌزياَالا ِفَٙٛ صلاصٟ الاثؼبك ٟٚ٘ :اٌٝ أٙب  :1979( Kobasaوٛتاعا )ٚلذ اشاسخ  -

 :ٚلل ػوفزٙب ػٍٝ إٌؾٛ الارٟ 

رزّضً ثغؼً اٌفوك ِٕغَّب فٟ اٌّٛالف اٌزٟ ٠ٕؼوع ٌٙب  اٚ ٍّخ ٟٚ٘ فبط١خ : Commitmentاٚلا : الاٌرضاَ 

 .خ ــــــــــــــــ٠ٚجمٝ ِىوٍب ٌٙب ٠ٚغل ِؼٕٝ فٟ الاش١بء ٠ٚشؼو ثبٌغوػ١خ فٟ ٔشبؽبد ؽ١برٗ ا١ِٛ١ٌ

ٟ٘ فبط١خ اٚ ٍّخ رزّضً  ثشؼٛه اٌفوك ثملهرٗ ػٍٝ اٌزبص١و فٟ اٌّٛالف اٌزٟ  :Controlاٌغ١طشج  شا١ٔا :

٠زؼوع ٌٙب ٚػلَ الا٠ّبْ ثبٌؾع ٚاٌمله ِّب ٠َّؼ ثبٌزؼبًِ ثشىً افؼً ِغ اٌؼغٛؽ اٌؾ١بر١خ وُٛٔٙ ٠ٕظوْٚ 

 ٌٍَّزمجً ػٍٝ أٗ لبثلا ٌٍزٕجإ ثللا ِٓ وٛٔٗ لا ٠ّىٓ ا١ٌَطوح ػ١ٍٗ .

ٟٚ٘ فبط١خ اٚ ٍّخ رزّضً ثبػزمبك الافواك ثبْ اٌزغ١١و ٘ٛ شٟء ؽج١ؼٟ ٚا٠غبثٟ ، : Challengeاٌرؽذٞ  شاٌصا:

 (.Munsterteiger,2015:p.2ٟ فوص ٌٍّٕٛ ٚاٌزؼٍُ )ـــــــــــــــٚاْ اٌزغ١١واد اٌؾ١بر١خ ٘

وٛٔٗ رؼو٠فب  ّٕظوح )وٛثبٍب (اٌنٞ للِزٗ اٌ ٚرؼو٠ف اثؼبكٖ اػلاٖ اٌظلاثخ إٌف١َخ٠ٍٚزيَ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثزؼو٠ف   

 رَبٚلب ِغ إٌظو٠خ اٌّملِخ ِٚغ اٌّم١بً اٌنٞ ثٕٟ اػزّبكا ػ١ٍٙب . ٌضلاصخا بٚلاثؼبك٘ ظلاثخ إٌف١َخٌٍٔظو٠ب ِزجٕٝ 

ػٓ فمواد اٌّم١بً  بثؼل اعبثزٙ اٌَّزغ١جخؾظً ػ١ٍٙب راِب اعوائ١ب : ف١ؼوف اٌّفَٙٛ ثبٔٗ اٌلهعخ اٌى١ٍخ اٌزٟ 

 .ٕبءٖ فٟ اٌجؾش اٌؾبٌٟاٌنٞ رُ ثاٌّؼزّل 
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 اٌخٍف١ح إٌظش٠ح :
ْٛ اِضبي ــــٝ اػّبي اٌفلاٍفخ اٌٛعٛك٠ــــــــــــــرؼٛك اٌقٍف١خ إٌظو٠خ ٌّظطٍؼ اٌظلاثخ إٌف١َخ اٌ   

ٚفٟ ١ِلاْ ػٍُ إٌفٌ اٚي ِٓ  ، Binswanger، ثَٕٛأغوFrankl ، فوأىً  Heidegger وـــــــــــــــــ١٘لع

ٚاٌزٟ ػوفزٗ 1979(  Suzanne C.Kobasaإٌف١َخ ٟ٘ ػبٌّخ إٌفٌ )ٍٛىاْ وٛثبٍب للَ ِظطٍؼ اٌظلاثخ

اٚ ّٔٛمط ٠ورجؾ ثشىً َِزّو ثبٌظؾخ اٌغ١لح ٚالاكاء اٌغ١ل رؾذ ربص١و   personality Styleثبٔٗ ّٔؾ شقظ١خ

ٚثىٍّبد افوٜ ؛افزوػذ )وٛثبٍب( اْ اٌظلاثخ إٌف١َخ رزٍٛؾ (. Eroz&Onat,2018:p.82) اٌؼغٛؽ

 (.Mund,2017:p.152ؼلالخ ث١ٓ اؽلاس اٌؾ١بح اٌؼبغطخ ٚث١ٓ الاِواع اٌغ١َّخ ٚإٌف١َخ )اٌ

ٍّخ فٟ اٌّٛالف اٌؼظ١جخ اٌٝ ؾزاْ اٌظلاثخ وٛٔٙب ظب٘وح رظٙو وبرغب٘بد رؼًّ ػٍٝ رؾ٠ًٛ اٌزٙل٠لاد اٌّ  

س فظبئض ٚٚفمب ي)وٛثبٍب( فبْ اٌشقض اٌظٍت ٔف١َب ٠زَُ ثضلا(. (Eroz&Onat,2018:p.82 فوص ر٠ّٕٛخ

 الاؽلاس ،ٚاٌملهح ػٍٝ اٌشؼٛه ثؼّك الاٌزياَ ثبلأشطخ اٌفوك٠خ ، فٟػٍٝ ا١ٌَطوح ٚاٌزبص١و  ثملهرٟٗ٘ الا٠ّبْ 

 (.Hasanvand et al ,2013:p.657ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزغ١١و ػٕل ٚعٛك اٌزؾل٠بد ٚاػزجبه٘ب فوطخ ٌٍّٕٛ )

 ٟ :ـــــــــــرغ١ّغ ٌضلاس ِىٛٔبد ُ٘ ػٍٝ أٙب اْ اٌظلاثخ إٌف١َخ رفٙ ٠ٚظٙو إٌظو فٟ اكث١بد اٌّٛػٛع  

أٗ ٚثغغ إٌظو ػٓ ٍٛء الاؽلاس ٚالاش١بء فبٔٗ ِٓ اٌُّٙ اْ  ٚ٘ٛ الاػزمبك : Commitmentالاٌرضاَ اٚلا: 

 اما وبْ اٌفوك لٛٞ، ٚثىٍّبد افوٜ،  ٠ظً اٌفوك ِشبهوب فٟ وً ِب٠ؾلس ثللا ِٓ اٌغوق فٟ الأفظبي ٚاٌؼيٌخ

ؼزمل أٗ ثغغ إٌظو ػٓ ِلٜ ٍٛء الاش١بء ٚالاؽلاس فبٔٗ ِٓ الافؼً اْ ٠ظً ِشبهوب ِغ الاٌزياَ فبٔٗ ٠

الاشقبص ٚالاؽلاس اٌغبه٠خ ؽٌٛٗ ؛ ٠ٚٛفو الاٌزياَ فٟ اٌظلاثخ إٌف١َخ اؽَبٍب ثبٌزٛاىْ ٚاٌضمــــخ اٌلاف١١ٍٓ ، 

ٍزم١١ُ اٌٛالؼٟ ٌٍّٛالف اٌّغـــــــٙلح ِــــــــــــــــــُٙ ٌ ٚ٘ــــــــــــــــــٛ اِـــــــــــــــــــــــو

 .Eroz&Onat,2018:p.82 )) ٚاٌّــــــــــــــــــــــــــٙلكح

اٚ اٌجؼل ػٍٝ عؼً اٌفوك ٠ؼزمل ثبٔٗ ٚثغغ إٌظو ػٓ  اٌّى٠ْٛؼًّ ٘نا   :Controlاٌغ١طشج  اٚ اٌرؽىُ :  شا١ٔا

ه فٟ ِؾبٌٚخ رؾ٠ًٛ اٌؼغٛؽ ِٓ اٌىٛاهس ِلٜ ٍٛء الاؽٛاي اٌؾ١بر١خ اٌؼبغطخ ؛ فبٔٗ ٠ؾزبط اٌٝ الاٍزّوا

اٌّؾزٍّخ اٌٝ فوص ٌٍّٕٛ ٚاٌزطٛه .ام ٠جلٚ أٗ ِؼ١ؼخ ٌٍٛلذ اْ ٠زون اٌفوك ٔفَٗ ٠غوق فٟ اٌؼغي ٚاٌٍَج١خ 

مٚٞ اٌزؾىُ اٌؼبٌٟ جغٟ اْ ٠إكٞ اٌزؾىُ ثبٌّمبثً اٌٝ لله اوجو ِٓ اٌملهح ػٍٝ اٌزى١ف ٔظوا لاْ الاشقبص .٠ٕٚ

ٌغل٠لح ثبػزمبك اْ ثبِىبُٔٙ الاٍزغبثخ ثشىً ع١ل ٚاٌزبص١و ػٍٝ إٌزبئظ ِٓ فلاي اٌمواهاد ٠زؼبٍِْٛ ِغ اٌّٛالف ا

 ) اْ رإكٞ اٌٝ ٔزبئظ ع١لح ثللا ِٓ اٌغوق فٟ اٌؼغي ػٕل ِٛاعٙخ اٌؼغٛؽ٠زقنٚٔٙب ٚاٌزٟ ِٓ اٌّوعؼ  اٌزٟ

Eroz&Onat,2018:p.82.) 

طج١ؼزٙب اٌؼبغطخ ٚاٌّو٘مخ ، ٚاْ ٠ٕظو ٌٙنٖ ٚ٘ٛ اْ ٠زمجً الأَبْ ؽ١برٗ ث : Challenge شاٌصا :اٌرؽذٞ

اٌزغ١١واد اٌؼبغطخ ػٍٝ أٙب فوص ٌٍّٕٛ فٟ اٌؾىّخ ٚاٌملهح ِٓ فلاي ِب٠زؼٍّٗ ثزؾ٠ًٛ ٘نٖ اٌزؾل٠بد ٌزظت 

فٟ ِظٍؾزٗ . ٚثٙنا فبٔٗ ٠ؼزمل اْ ثبِىبٔٗ اٌزؼٍُ ِٓ اٌفشً فؼلا ػٓ اٌزؼٍُ ِٓ إٌغبػ .ٚػ١ٍٗ الا ٠ؼزمل اْ ِٓ 

ٗ ــــــــــــــــــــــ٠ّىٓ اْ ٠ؾمك ا٘لاف ٍٝ اٌواؽخ ٚالاِبْ ، ٚاْ ٠ؼيى فٟ ٔفَٗ اٌشؼٛه ثبٔٗ لااًٌَٙ اٌؾظٛي ػ

 ٛه ــــــــــــــــــّٛ ٚاٌزطــــــــــــــــــــٝ فوص ٌٍٕــــــــــــــــٓ فلاي رؾ٠ًٛ اٌؼغٛؽ اٌــــــــــــــــــــــالا ِ

(( Eroz&Onat,2018:p.83. 

تؼذ ٚ٘ٛ  4thCتؼذا ػٍٝ أٗ تؼذا ساتؼا ٌٍظلاتح إٌفغ١ح  ( Maddi، لذَ )عٍفادٚس ِادٞ  2005ٚفٟ ػاَ    

ٚاٌزٛرو ؛  ٚ٘ٛ ٠ؼزمل اْ ٘نا اٌجؼل ؽبٍّب ٌلافواك فٟ ِمبِٚخ الاعٙبك ،  Connection الاذظاي اٚ اٌرشاتؾ

ٌٙب كٚها ؽبٍّب ٚوج١وا ،ٚٚفمب ٌّب فبٌَّبػلح اٌّزجبكٌخ اٌزٟ رٛفو٘ب لٛح الأزّبء ٚاٌزواثؾ ث١ٓ الافواك  لاشه اْ 

عبء ثٗ ٘نا اٌجبؽش ، فبْ ٌٍلػُ الاعزّبػٟ كٚها ؽ٠ٛ١ب فٟ ؽّب٠خ إٌبً ِٓ الاصبه اٌؼبهح ٌلاعٙبك ٚاٌزٛرو إٌفَٟ 

ِٓ فلاي اٌٍغٛء ٌلافو٠ٓ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌلػُ اٌّبكٞ ٚإٌفَٟ فٟ الاٚلبد اٌظؼجخ ، ٚلل اٌٍ )ِبكٞ (ِإٍَخ 

خ ٚاٌزٟ رؼًّ ػٍٝ رٛف١و اٌقلِبد اٌشقظ١خ ٌلافواك ِضً اٌزله٠ت ػٍٝ اٌظلاثخ إٌف١َخ ، ش١ىبغٛ ٌٍظلاثخ إٌف١َ

٠ٚظٙو اْ ٘نٖ الاػبفخ اٌٝ إٌظو٠خ الاٍب١ٍخ اٌزٟ للِزٙب )وٛثبٍب ( ٌُ رؾغ ثّمج١ٌٛخ ػب١ٌّخ 

(Mund,2017:p.154.) 

  Cultureصمافحتؼذ اٌ ٚ٘ٛ ٌٍظلاتح إٌفغ١ح 5thC( تؼذا خاِغا  Mundلذَ )ِٛٔذ  2017 ٚفٟ ػاَ    

ػٍٝ أٗ ثؼلا ؽبٍّب ِٓ اثؼبك اٌظلاثخ إٌف١َخ ١ٍّب فٟ اٌّغزّؼبد اٌشول١خ ٚاٌّغزّغ إٌٙلٞ ػٍٝ ٚعٗ اٌزؾل٠ل ؛ ،

ٍٕخ ِٓ رمل٠ُ )وٛثبٍب ( لاثؼبك اٌظلاثخ ِٚباػبفٗ )ِبكٞ ( ِٓ ثؼل  35ٚ٘ٛ ٠وٜ أٗ ٚثؼل ِوه اوضو ِٓ 

ٌؼٌّٛخ ٚاٌزؾوه ٚصٛهح رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚإٌّٛ غ١و اٌَّجٛق ٌمطبع أٗ ٚثَجت ربص١و ا الارظبي اٚ اٌزواثؾ
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اٌشووبد فؼلا ػٓ ػٌّٛخ اٌؾ١بح اٌجشو٠خ ٚاٌّؼ١ش١خ ٚرغ١و ؽو٠مخ إٌظو اٌٝ الاٍوح ٚاٌؼًّ ٚاٌّغزّغ ٚاٌؾ١بح 

ػِّٛب ، فبٔٗ ِٓ اٌؼوٚهٞ اػبكح رم١١ُ ِلٜ اٌّىٛٔبد ٚاٌجؾش ػٓ اثؼبك عل٠لح لاٍزوار١غ١بد 

 )إٌف١َخ لاثخــــــــــــغ اٌؼغٛؽ إٌف١َخ رؾذ ِظٍخ اٌظـــــــــــــــــــــــً ِــــــــــــــــــــــــاٌزؼبِ

Mund,2017:p.155 .) 

٠ّىٓ اْ رلِظ ( ٍّبد افوٜ  )ٚرب١ٍَب ػٍٝ مٌه فٙٛ ٠ؼزمل إٔب ٔؾزبط اٌٝ اٍزىشبف اؽزّب١ٌخ ٚعٛك ٍّخ اٚ  

اٌقٍف١خ اٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ لل اٍّ٘ذ ٌُٚ رإفن ثٕظو الاػزجبه ٚأٗ لاثل  ػّٓ اٌظلاثخ إٌف١َخ ، ٚ٘ٛ ٠ؼزمل اْ

ِٓ كِغٙب وْٛ اٌّغزّؼبد اٌشول١خ ) ٚفظٛطب اٌّغزّغ إٌٙلٞ اٌنٞ ٠ٕزّٟ ا١ٌٗ ( ٌل٠ٗ ؽؼبهح ١ِّيح ٚهاٍقخ 

ٚفو٠لح فٟ اٌٛلذ ؛فٟٙ صمبفخ ِقزٍفخ  ٚاٌم١ّٟ ٟٚاٌفٍَف ٟاٌل٠ٕٚ  ٚالاكثٟلٛٞ ِٓ اٌزواس اٌفٕٟ  اٍبًرَزٕل اٌٝ 

، ٚلل رؾلس )ِٛٔل( ػٓ اٌطج١ؼخ الاٍو٠خ ٚاٌّغزّؼ١خ اٌزٟ رزَُ ثبٌزّبٍه ٚوْٛ الاٍو ِّزلح ِّب ٠ٛفو كػّب ٔفَٗ 

ٌٍفوك ػبِلا َِبّ٘ب فٟ رى٠ٛٓ  ضمبف١خ.ِٚٓ إٌبؽ١خ إٌظو٠خ ، ٠ّىٓ اْ رىْٛ اٌقٍف١خ أٌف١َب وج١وا ٌلافواك 

ِٚٓ اٌّلاؽظبد اػلاٖ  ؛ً اٌظلاثخ إٌف١َخ ٌلٜ الافواك ثشىً وبف ِٚمٕغٚ٘نا ِبٌُ ٠زُ رٕبٌٚٗ فٟ رشى١اٌشقظ١خ 

ٌٙب كٚها ل٠ٛب فٟ ثٕبء للهاد الافواك ػٍٝ اٌظّٛك ثٛعٗ اٌزؾل٠بد ٚاْ ٘نٖ اٌملهح ػٍٝ اٌزؼبًِ  اٌضمبفبد٠جلٚ اْ 

ٛٔبد الاٍب١ٍخ لافوٜ ، ِٚٓ صُ ٠ّىٓ اْ رىْٛ اٌضمبفخ اٚ اٌؾؼبهح ٚاؽلا ِٓ اٌّى صمبفخِغ اٌؼغٛؽ رقزٍف ِٓ 

ٌٍظلاثخ إٌف١َخ ثؼل الاثؼبك اٌضلاصخ اٌزٟ للِزٙب )وٛثبٍب( ٚثؼل اٌجؼل اٌواثغ اٌنٞ للِٗ )ِبكٞ (، الا أٗ ٠مو ثبْ ٘نٖ 

اٌفوػ١خ رؾزبط اٌٝ اٍزىشبف ِٓ فلاي اعواء اٌّي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس ٚ٘ٛ ِبٌُ ٠زؾمك ٌؾل الاْ ؽَجّب 

 (. Mund,2017:p.155 156-)اشبه اٌٝ مٌه  

 الاٌزياَ ٚا١ٌَطوح ٚاٌزؾلٞٚروٜ اٌجبؽضخ ػوٚهح الاٌزياَ ثّب للِزٗ )وٛثبٍب ( ِٓ اثؼبك ٌٍظلاثخ إٌف١َخ ٟٚ٘ ) 

( ٌُ ٠ؾؼ١ب ثبٌجؾش ٚاٌلهاٍخ ثبٌمله اٌنٞ ٠غ١ي ٌٕب اػبفزّٙب اٌٝ ضمبفخ(؛وْٛ اٌجؼل٠ٓ اٌّؼبف١ٓ) اٌزٛاطً ٚاٌ

 اٌوإ٘خ . اٌجٕبء إٌظوٞ ٌٍّفَٙٛ ػٍٝ الالً فٟ اٌّوؽٍخ
 اظشاءاخ اٌثؽس 

اكاح اٌجؾش ٚاٍزقواط اٌظلق ٍٝ ػاٌؾظٛي قطٛاد ٌٚرٛػ١ؼ اٌجؾش ٚػ١ٕزٗ ١ٍزُ اٌؾل٠ش ٕ٘ب ػٓ ِغزّغ 

 ٚاٌٍٛبئً الاؽظبئ١خ اٌَّزؼٍّخ فٟ مٌه وٍٗ .ٚاٌضجبد 

 ِعرّغ اٌثؽس :
زقظظ١ٓ اٌؼٍّٟ ِٚٓ اٌ بدٚاٌّٛظف بدِٓ اٌزله١َ٠ عبِؼخ ثغلاك بدرؾلك ِغزّغ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثّٕزَج  

 . بدٚالأَبٟٔ ثبٌَٕجخ ٌٍزله١َ٠

 :ػ١ٕح اٌثؽس
 ِٓ ِغّغ اٌغبكه٠خؼ١ٕخ اٌام افز١ود  عبِؼخ ثغلاكِٓ  بدِٚٛظف بدرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ِٓ رله١َ٠  

 بدٚاٌزقظض ) ػٍّٟ،أَبٟٔ ( ثبٌَٕجخ ٌٍزله١َ٠(  خ، ِٛظف خ١فخ )رله١َ٠: اٌٛظادػٍٝ اْ رغطٟ اٌّزغ١و ثجغلاك

وّب فٟ اٌغلٚي  خِٕزَج ( 200) اٍزمود ػٍٝٚلل عوٜ رطج١ك  اٌّم١بً ػٍٝ ػ١ٕخ ل افز١ود اٌؼ١ٕخ ػشٛائ١بً ٚل ،

(1 . ) 
 

 (1) ظذٚي

 ٚفك ِرغ١شاخ اٌٛظ١فح ٚاٌرخظضػٍٝ  حػ١ٕح اٌثؽس اٌرطث١م١ح ِٛصػ

 اٌّعّٛع اخِٛظف اخذذس٠غ١ 

 أغأٟ ػٍّٟ 

 200 101 51 48 اٌؼذد

 200 101 99 اٌّعّٛع 
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 اداج اٌثؽس :
لبِذ  ٌلٜ افواك ػ١ٕخ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ، اٌظلاثخ إٌف١َخ ٌزؾم١ك ا٘لاف اٌجؾش رطٍت مٌه ٚعٛك اكاح ٌم١بً         

 ٌٙنا اٌغوع ، ٚف١ّب ٠برٟ ٚطفب ٌٍقطٛاد اٌزٟ ارجؼذ فٟ اػلاكٖ : باٌجبؽضخ ثبػلاك ِم١بٍ

 ظّغ اٌفمشاخ  ٚط١اغرٙا : 
ِٕٚٙتب  ٗاٌلهاٍتبد  اٌؾل٠ضتخ اٌزتٟ  رٕبٌٚزت ( اٌزٟ ؽوؽتذ اٌّفٙتَٛ ، ٚػٍت1979ٍٝب)ٔظو٠خ وٛثب ثؼل الاؽلاع ػٍٝ 

رٕزتتٛهٞ ،كهاٍتتخ ) 2016(   Azarian et al، كهاٍتتخ )اىه٠تتبْ ٚافتتوْٚ  2018(  Naradٔتتبهكا    :كهاٍتتخ )

َ٘تتتتتتبٔفب٠ل ،كهاٍتتتتتتخ )2015(Munsterteigerِبَٔتتتتتتز١ورغو  ،كهاٍتتتتتتخ ) Tantory&Singh)2016ٍٚتتتتتتب٠ٓ 

٘بٔتتتتتتتتتب ِٚٛه٠َتتتتتتتتتٟ ،كهاٍتتتتتتتتتخ ) 2011( Zang&Wongىأتتتتتتتتته ٚٚٔتتتتتتتتته  اٍتتتتتتتتتخ )،كه2013(ٚافتتتتتتتتتوْٚ

Hana&Morrisse)1987. ، ( اٌظتت١بغبد اإٌٙبئ١تتخ ٌٍفمتتواد٠ٚ1ّضتتً اٌٍّؾتتك )رتتُ طتت١بغخ ػتتلك ِتتٓ اٌفمتتواد، 

 ( .2وّب رظٙو فٟ اٌغلٚي ) ِٛىػخ ػٍٝ ِغبلاد صلاس ِم١بً اٌظلاثخ إٌف١َخ( فموح ٘نٖ 30ٚرّضً اٌـ )

 

 

 (2ظذٚي )

 ٚفمشاذٗ   اٌظلاتح إٌفغ١ح١اط ِم ِعالاخ

اسلاَ اٌفمشاخ اٌرٟ 

 ذّصٍٙا

 خ اٌّم١اط ِعالاخ

 1 الاٌزياَ 1-10

 2 ا١ٌَطوح 11-20

 3 اٌزؾلٞ 21-30

    

 ؽش٠مح اٌم١اط 
، ٌٚزٛف١و ِم١بً ٌٌَٙٛزٗ فٟ اٌجٕبء ٚاٌزظؾ١ؼ ِؼبً ، ٚمٌه   ثٕبء اٌّم١بًفٟ  Likertرُ اٍزقلاَ أٍٍٛة ١ٌىود 

 ,Mehrens & Lehmannوّب اْ اٌضجبد ف١ٗ ع١ل ، فؼلاً ػٓ أٗ ٠َّؼ ثأوجو رجب٠ٓ ث١ٓ الأفواك ) اوضو رغبَٔبً ،

1984,p.241.) 

 طلاؼ١ح اٌفمشاخ :
( اٌٝ اْ افؼً ١ٍٍٚخ ٌٍزبول ِٓ طلاؽ١خ اٌفمواد ٟ٘ ل١بَ ػلك ِٓ اٌقجواء اٌّقزظ١ٓ Ebelاشبه )ا٠جً     

 (. Ebel ,1972,p.140)ٍٙبثزمو٠و طلاؽ١زٙب ٌم١بً اٌظفخ اٌزٟ ٚػؼذ ِٓ اع

 فٟ ػٍُ إٌفٌ  (2ٍِؾك )ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌقجواء إٌٙبئ١خٚاٍزٕبكا اٌٝ مٌه فمل ػوػذ اٌفمواد ثظ١غزٙب 

%( فبوضو 80، ٚلل اػزّلد َٔجخ ارفبق )اٌظلاثخ إٌف١َخ لاطلاه ؽىُّٙ ػٍٝ ِلٜ طلاؽ١خ اٌفمواد فٟ ل١بً

  ه اٍزجم١ذ اٌفمواد وٍٙب . ث١ٓ اٌّؾى١ّٓ ٌلاثمبء ػٍٝ اٌفموح ٚفٟ ػٛء مٌ

 اػذاد ذؼ١ٍّاخ اٌّم١اط-
ثبهاءُ٘ لاػلاك رؼ١ٍّبد اٌّم١بً رُ ِواػبح أْ رىْٛ ٚاػؾخ ٍٍٚٙخ ٚلل ػوػذ ػٍٝ اٌَّزغ١ت فمواد رزؼٍك   

ػٍٝ اٌَّزغ١ت ، فموح افز١بهاد ثؾَت كهعخ أطجبق ِؾزٜٛ وً  صلاصخ. ٚلل ٚػؼذ أِبَ وً فموح ٔؾٛ اٌفمواد 

( رؾذ الافز١به إٌّبٍت ٌُٙ ِٓ ث١ٓ الافز١بهاد  لواءح اٌؼجبهاد ثللخ ٚاٌزأش١و ثؼلاِخ )  ٚلل ؽٍت ُِٕٙ

 . ِغ ِضبي رٛػ١ؾٟ ٠ٛػؼ و١ف١خ الاعبثخ  ضلاصخاٌ

 ذظؽ١ػ اٌّم١اط ٚا٠عاد اٌذسظح اٌى١ٍح : -
ؼ اٌّم١بً ثٕبءا رُ رظؾ١ اٌظلاثخ إٌف١َخِم١بً لا٠غبك اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌىً فوك ِٓ افواك ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ       

( فموح ام رُ رؾل٠ل اٚىاْ ٌجلائً الاٍزغبثخ 30جبٌغخ )ػٍٝ اٍزغبثخ الافواك ػٍٝ وً فموح ِٓ فمواد اٌّم١بً اٌ

رٕطجك ػٍٟ كائّب ،رٕطجك اؽ١بٔب ، لا رٕطجك ٍزغبثخ ٟٚ٘ ) ٌلا ٌضلاصخ، ٚاٌزٟ رمبثً اٌجلائً ا(3-1رواٚؽذ ث١ٓ )

(ػٍٝ اٌزٛاٌٟ ٚربفن الارغبٖ اٌّؼىًٛ ثبٌَٕجخ ٌٍفمواد 1،2،3الا٠غبث١خ )( .ٚوبٔذ رؼطٝ اٌلهعبد ٌٍفمواد اثلا
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( وبٔذ 30،29،26،9،7،3) اٌفمواد ماد الاهلبَاٌٍَج١خ .ٚلل وبٔذ فمواد اٌّم١بً وٍٙب رزغٗ ا٠غبث١ب ثبٍزضٕبء 

 .ثبرغبٖ ٍٍجٟ 

ػٍٝ  بِٓ فلاي اٍزغبثزٙؾظً ػ١ٍٙب ررغّغ اٌلهعبد اٌزٟ  خٚلاعً اٌؾظٛي ػٍٝ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌىً َِزغ١ج  

فٟ ؽ١ٓ رش١و  اٌظلاثخ إٌف١َخِٓ َِزٜٛ ػبي  هعخ اٌؼ١ٍب اٌٝ ٚعٛك ( فموح ، ٚرش١و اٌل30اي)فمواد اٌّم١بً 

  .(90-٠ٚ30زواٚػ اٌّلٜ إٌظوٞ ٌٍلهعبد ث١ٓ ) اٌظلاثخ إٌف١َخ َِزٜٛ ٚاؽئ ِٓاٌلهعخ اٌٛاؽئخ اٌٝ 

 Item analysis  :ذؽ١ًٍ اٌفمشاخ 
ػ١ٍّخ رؾ١ًٍ اٌفمواد فطٛح أٍب١ٍخ ِّٚٙخ فٟ ثٕبء اٌّمب١٠ٌ إٌف١َخ، ام أْ اٌٙلف ِٓ ٘نا الأعواء  رؼل         

 , Ebel , 1972)  ٘ٛ الإثمبء ػٍٝ اٌفمواد ا١ٌّّيح فٟ اٌّم١بً ٚاٍزجؼبك اٌفمواد غ١و ا١ٌّّيح Ebelوّب ٠ش١و 

p . 322بٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً ئعواء٠ٓ ػ١١ٍّٓ (. ٠ٚؼل أٍٍٛة اٌّغّٛػز١ٓ اٌّزطوفز١ٓ ٚػلالخ كهعخ اٌفموح ث

 ِٕبٍج١ٓ فٟ ػ١ٍّخ رؾ١ًٍ اٌفمواد ٚلإ٠غبك اٌمٛح اٌز١١ّي٠خ ٌٙب، ٌنا فمل رُ الاٍزؼبٔخ ثىلا اٌطو٠مز١ٓ ٚوّب ٠أرٟ: 

 اٌر١١ّض٠ح ٌىً فمشج : اعٍٛب ؼغاب اٌمٛجاٚلا : 

 اٌّغّٛػز١ٓ أٍٍٛة ثبٍزقلاَ اداٌفمو رؾ١ًٍ اٌّم١بً اعوٞ فٟ ا١ٌّّيح اٌفمواد ػٍٝ الإثمبء ٌغوع      

 اشبه ٚلل ، رؾ١ٍٍٙب اٌّواك اٌفمواد ػلك ِغ ؽغّٙب ٠زٕبٍت ػ١ٕخ اٌٝ اٌفمواد رؾ١ًٍ ػ١ٍّخ ٚرؾزبط ، اٌّزطوفز١ٓ

ٍٟٕٔ (Nunnally,1970) ٌٝ(.  1:  5) لا ٠مً ػٓ َٔجخ اْ ٠غت اٌفمواد ػلك اٌٝ اٌؼ١ٕخ افواك ػلك َٔجخ اْ ا( 

Nunnally , 1970 , p.215  . ) 

ػشٛائ١خ ِزىٛٔخ ِٓ   رُ افز١به ػ١ٕخ فمل فموح ( 30) ِٓ اٌّزىْٛ اٌظلاثخ إٌف١َخّم١بً ث ٠قزض ٚف١ّب  

 ( .1اٌزقظظ١ٓ  وّب فٟ علٚي ) ولا ِٚٓ بدٚاٌزله١َ٠ بدِٓ اٌّٛظف عبِؼخ ثغلاك ِٓ خِٕزَج(  200)

 : الار١خ اٌقطٛاد ارجؼذ فمل اٌّزطوفز١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٍٍٛة ثبٍزقلاَ اٌزؾ١ًٍ ئعواء ٌٚغوع

  . اٍزّبهح (  200)ػلك٘ب  اٌجبٌغ الاٍزّبهاد ِٓ اٍزّبهح ٌىً اٌى١ٍخ اٌلهعخ رؾل٠ل -

  . كهعخ أكٔٝ اٌٝ كهعخ أػٍٝ ِٓ الاٍزّبهاد رور١ت -

 رؼ١١ٓ ٚونٌه اٍزّبهح (54) ػلك٘ب ٚاٌجبٌغ اٌؼ١ٍب اٌلهعبد ػٍٝ اٌؾبطٍخ الاٍزّبهاد ِٓ % (27) رؼ١١ٓ -

  (108)اْ اٞ ، ا٠ؼبً  اٍزّبهح (54) ػلك٘ب ٚاٌجبٌغ اٌلهعبد اكٔٝ ػٍٝ اٌؾبطٍخ لاٍزّبهادا ِٓ % (27اٌـ)

 ٚالظٝ ؽغُ ثبوجو ِغّٛػزبْ ٌل٠ٕب رىْٛ ٚثنٌه ٌٍزؾ١ًٍ افؼؼذ اٌزٟ ٟ٘ اٍزّبهح ( 200)اطً ِٓ اٍزّبهح

 (  Mehrense & Lehman , 1973 , p.328  ( . )Anasta si , 1976 p.203) رجب٠ٓ . 

 ٚلل ، ٚاٌل١ٔب اٌؼ١ٍب اٌّغّٛػز١ٓ ث١ٓ اٌفوٚق كلاٌخ لافزجبه َِزمٍز١ٓ ٌؼ١ٕز١ٓ  (T- test) اٌزبئٟ الافزجبه كرطج١ -

اظٙود  ٚلل ( 106) ؽو٠خ ثلهعخ اٌغل١ٌٚخ ثبٌم١ّخ ِمبهٔزٙب فلاي ِٓ فموح وً ٌز١١ّي ِإشواً  اٌزبئ١خ اٌم١ّخ ػلد

وّب فٟ    (2,61) ٟ٘ اٌغل١ٌٚخ اٌزبئ١خ اٌم١ّخ اْ ام ( 0,01) كلاٌخ َِزٜٛ اٌفمواد ١ِّيح ػٕلع١ّغ  إٌزبئظ اْ 

   .(3 ) اٌغلٚي

 ( 3)  ظذٚي

 اٌظلاتح إٌفغ١حِم١اط  فمشاخ ذ١١ّض ِؼاِلاخ

 

 سلُ

  اٌفمشج

  اٌرائ١ح اٌم١ّح اٌذ١ٔا اٌّعّٛػح اٌؼ١ٍا اٌّعّٛػح

  اٌّؽغٛتح  اٌّؼ١اسٞ الأؽشاف  اٌّرٛعؾ  اٌّؼ١اسٞ الأؽشاف  اٌّرٛعؾ

1 4.65 0.59 3.08 1.06 10.21 

2 3.78     1.29 2.96 1.13 3.76 

3 4.47 0.84 3.16 0.94 8.22 

4 4.45 0.90 2.77 1.19 8.92 

5 4.61 0.60 3.29 0.73 11.07 

6 4.23 0.96 3.12 0.73 7.20 

7 4.40 0.80 3.03 0.86 9.25 

8 4.53 0.71 3.70 1.01 5.31 
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9 3.97 1.27 3.37 1.01 2.96 

10 4.29 0.87 3.38 1.04 5.29 

11 4.40 0.77 3.29 0.91 7.40 

12 4.29 0.79 3.28 0.90 7.38 

13 4.45 0.61 2.96 0.70 12.62 

14 4.44 0.93 3.22 0.89 7.45 

15 4.61 0.62 3.43 0.78 9.49 

16 4.60 0.58 3.19 0.74 11.83 

17 4.61 0.57 3.14 1.00 10.19 

18 4.61 0.57 3.29 0.73 11.28 

19 4.50 0.62 2.79 0.92 12.19 

20 4.57 0.52 3.16 0.70 12.66 

21 4.45 0.59 3.30 0.78 9.32 

22 4.51 0.61 3.12 1.01 9.28 

23 3.87 1.18 2.45 1.03 7.17 

24 4.58 0.52 3.17 1.29 7.96 

25 3.86 1.18 2.44 1.03 7.10 

26 4.58 0.58 3.17 0.74 11.79 

27 4.38 0.71 3.67 1.01 5.22 

28 3.87 1.27 3.36 1.01 2.84 

29 4.11 0.87 3.27 1.04 5.10 

30 4.23 0.77 3.15 0.91 7.21 

 

 Item) طذق اٌفمشاخ ( _ اعٍٛب ؼغاب اسذثاؽ دسظح وً فمشج تاٌذسظح اٌى١ٍح ٌٍّم١اطشا١ٔا

validity 
 ( 200) ٌـ اٌى١ٍخ ٚاٌلهعخ فموح وً عخكه ث١ٓ الاهرجبؽ١خ اٌؼلالخ لاٍزقواط ث١وٍْٛ اهرجبؽ ِؼبًِ اٍزؼًّ  

 ِمبهٔزٙب ثم١ّخ ث١وٍْٛ اٌغل١ٌٚخ ػٕل ػٕلٌٍفمواد وٍٙب اؽظبئ١بً  كاٌخ ِؼبِلاد الاهرجبؽٚلل وبٔذ  اٍزّبهح

 (4وّب فٟ اٌغلٚي ) (198ٚكهعخ ؽو٠خ ) (0.05)كلاٌخ  َِزٜٛ 

 

 (4 ) ظذٚي

 اٌظلاتح إٌفغ١حّم١اط ٌِؼاِلاخ اسذثاؽ ت١شعْٛ ت١ٓ دسظح وً فمشج ٚاٌذسظح اٌى١ٍح 
سلُ 

 اٌفمشج 

ِؼاًِ 

 الاسذثاؽ 

ِؼاًِ  سلُ اٌفمشج 

 الاسذثاؽ 

1 0.57 16 0.63 

2 0.73 17 0.50 

3 0.57 18 0.46 

4 0.58 19 0.54 

5 0.62 20 0.67 

6 0.51 21 0.53 
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7 0.59 22 0.69 

8 0.61 23 0.67 

9 0.69 24 0.55 

10 0.49 25 0.58 

11 0.54 26 0.43 

12 0.43 27 0.56 

13 0.69 28 0.60 

14 0.49 29 0.52 

15 0.51 30 0.57 

   

ٚماد اهرجبؽ ػبٌٟ اٌّم١بً وٛٔٙب ١ِّيح فٟ   اٍزجم١ذ اٌفمواد وٍٙبٚثٕبءا ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ثبلاٍٍٛث١ٓ فمل     

 (.1وّب فٟ ٍِؾك ) (4(،)3ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ وّب فٟ اٌغل١ٌٚٓ )
 اٌزٞ ذٕرّٟ ا١ٌٗ : اٌذسظح اٌى١ٍح ٌٍّعايظح اٌفمشج تشاٌصا : ؼغاب ػلالح دس

رُ اعواء ٘نا اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ٌٍزبول ِٓ اْ ِؾزٜٛ وً ثؼل ِٓ اثؼبك اٌّم١بً ٠زؼّٓ اٌفمواد اٌزٟ رّضٍٗ    

وح ، الاٌزياَ ،ا١ٌَط)  اٌضلاصخالاثؼبك  فؼلا ، ٚلل رُ ا٠غبك ػلالخ كهعخ اٌفموح ثلهعخ اٌّغبي اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ  فٟ 

فموح ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّغبي اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ كهعخ اٌ(  ، ٚلل اظٙود إٌزبئظ اْ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ اٌزؾلٞ

 . (5ي )ٚ، وّب فٟ اٌغل( 0.05وبٔذ كاٌخ اؽظبئ١ب ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 (5ظذٚي )

 ٌٕفغ١حاٌظلاتح اِم١اط  اٌزٞ ذٕرّٟ ا١ٌٗ ػّٓ اٌذسظح اٌى١ٍح ٌٍّعايت وً فمشج ػلالح دسظح
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

سلُ 

اٌفمشج 

ِعاي 

 الاٌرضاَ 

ِؼاًِ 

 الاسذثاؽ 

سلُ 

اٌفمشج 

 اٌغ١طشج  

ِؼاًِ 

 الاسذثاؽ

سلُ 

 اٌفمشج 

ِعاي 

 اٌرؽذٞ

ِؼاًِ 

 الاسذثاؽ

1 0.81 11 0.64 21 0.78 

2 0.72 12 0.58 22 0.66 

3 0.75 13 0.79 23 0.71 

4 0.76 14 0.76 24 0.75 

5 0.69 15 0.71 25 0.65 

6 0.68  0.65 26 0.69 

7 0.77 17 0.64 27 0.71 

8 0.62 18 0.59 28 0.78 

9 0.66 19 0.61 29 0.67 

10 0.67 20 0.58 30 0.72 
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 تاٌذسظح اٌى١ٍح ٌٍّم١اط : ِعايوً دسظح  اسذثاؽ  : ؼغابساتؼا  
الاٌزياَ ٌٍّم١بً ) اٌضلاصخد اٌّغبلآِ  ِغبيرُ اؽزَبة ِؼبِلاد اهرجبؽ ث١وٍْٛ ث١ٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌىً   

( ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً ، ٚلل ظٙو اْ ِؼبِلاد الاهرجبؽ وٍٙب كاٌخ اؽظبئ١ب ػٕل َِزٜٛ ٚا١ٌَطوح ٚاٌزؾلٞ

وّب فٟ اٌغلٚي ٚلل رواٚؽذ ث١ٓ ع١لح اٌٝ ع١لح علا  ٚثنٌه ٟ٘ رؼىٌ اٌزّبٍه اٌلافٍٟ ٌٍّم١بً ( 0.05كلاٌخ )

(6.) 

 (6ظذٚي )

 اٌظلاتح إٌفغ١حّم١اط تاٌذسظح اٌى١ٍح ٌ ايِعػلالح دسظح وً 

 

 

 

 

 

 
 : اٌظلاتح إٌفغ١حِم١اط ٚشثاخ طذق ِؤششاخ 

  Validityاٌظذق اٚلا : 
 ٚػغ أٗ ٠فزوع اٌزٟ اٌقبط١خ فؼلاً  ٠م١ٌ اْ ػٍٝ لبكهاً  الافزجبها ثٙب ٠ىْٛ اٌزٟ اٌلهعخ اٌٝ اٌظلق ٠ش١و  

 ٚف١ّب   ( Gray 2002 , p.43  )      ؟ ٌم١بٍـــٗ اػل ِب فؼلاً  ٠م١ٌ اٌّم١بً ً٘ ، افوٜ ٚثىٍّبد ٌم١بٍٙب

 : وبٔذ ٌٗ ِإشواد طلق رّضٍذ ثبلارٟ فمل اٌظلاثخ إٌف١َخّم١بً ث ٠قزض

 content validityطذق اٌّؽرٜٛ  -1
 ٚرؾل٠ل اٌظلاثخ إٌف١َخ ٚمٌه ِٓ فلاي رؼو٠فثشم١ٗ اٌظب٘وٞ ٚإٌّطمٟ  ٚلل رؾمك ٘نا إٌٛع ِٓ اٌظلق 

ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌقجواء فٟ ١ِلاْ  مٌه وٍٗ ، ٚػوعػٍٝ ٚفك إٌظو٠خ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ   بفموارٙٚ بِغبلارٙ

 . اٌؾل٠ش ػٓ طلاؽ١خ اٌفموادفٟ ػٍُ إٌفٌ وّب رّذ الاشبهح اٌٝ مٌه 

  Construct validity اٌظذق اٌثٕائٟ  -2
ٚلل (Shaugnnessy et . al , 2000 , p.141)ٌٗم١بٍ طُّ اٌنٞ إٌظوٞ ٌٍجٕبء اٌّم١بً رم١١ُ ِلٜ ثٗ ٠ٚمظل

ػلالخ كهعخ اٌفموح ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً ،  ادرؾمك ٘نا إٌٛع ِٓ اٌظلق فٟ اٌّم١بً اٌؾبٌٟ ِٓ فلاي ِإشو

اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ وّب فٟ  بٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّغبيٌفموح ث، ٚػلالخ كهعخ ا( 4وّب اش١و اٌٝ رفبط١ً مٌه فٟ اٌغلٚي )

 (.6عخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً وّب فٟ علٚي )ثبٌله اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّغبي، ٚا٠ؼب ػلالخ  (5اٌغلٚي )

 Reliability  شا١ٔا : اٌصثاخ
ل١بٍٙب ثٙب ٠ش١و اٌضجبد ئٌٝ ِب ئما وبٔذ ئعواءاد اٌم١بً رؼطٟ اٌم١ُ ٔفَٙب ٌٍقبط١خ اٌّمبٍخ فٟ وً ِوح ٠زُ  

 ( . 411،ص1999رؾذ اٌظوٚف ٔفَٙب )فبْ كا١ٌٓ، 

 ِٓ فلاي alpha Coefficient for Internal Consistancyِؼبًِ اٌفب ٌلأرَبق اٌلافٍٟ  ٚلل رُ اٍزقواط  

٠ّضً ِؼبًِ اٌفب ِزٍٛؾ اٌّؼبِلاد إٌبرغخ ِٓ رغيئخ الافزجبه  ام،  اٌجؾشػٍٝ ػ١ٕخ  اٌظلاثخ إٌف١َخِم١بً ؽجك 

اٌظلاثخ ّم١بً اٌفب ٌ ً( . ٚلل رُ اٍزقواط ِؼب210ِ،ص1983أعياء ثطوائك ِقزٍفخ ) ػجل اٌوؽّٓ ،  اٌٝ

اٌضلاصخ الاٌزياَ ٌٍّم١بً ولا ، فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ف١ّزٗ ٌٍّمب١٠ٌ اٌفوػ١خ ٌٍّغبلاد  (0.80خ )زفجٍغذ ل١ّ إٌف١َخ

د ِمجٌٛخ اما ِبلٛهٔذ ثبٌزٟ رٛطً ، ٟٚ٘ ِؼبِلاػٍٝ اٌزٛاٌٟ  (0.64 (،)0.76(،)0.71) ٚا١ٌَطوح ٚاٌزؾلٞ 

اٌزٟ ؽَجذ  2016( , Azarian et al كهاٍخ )اىه٠بْ ٚافوْٚ  اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ِٕٚٙبا١ٌٙب اٌجبؽضْٛ فٟ 

ػٍٝ (0.77،)(  0.76(،)  0.84اٌضجبد ٌٍّم١بً ولا ثطو٠مزٟ اػبكح الافزجبه ِٚؼبًِ اٌفب ووٚٔجبؿ فىبٔذ ل١ّزٗ ) 

 .(Azarian et al ,2016,p.218اٌزٛاٌٟ )  

 

 ِؼاِلاخ الاسذثاؽ  اٌّم١اط  ِعالاخ 

 0.71 الاٌرضاَ

 0.76 اٌغ١طشج

 0.80 اٌرؽذٞ
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 اٌرطث١ك إٌٙائٟ :ساتؼا :
افواك ػ١ٕخ اٌجؾش فٟ عبِؼخ ثغلاك ػٍٝ ٚفك اٌّزغ١واد ػٍٝ  اٌظلاثخ إٌف١َخِم١بً ثزطج١ك  خاٌجبؽض ذلبِ    

الاشبهح ٕ٘ب اٌٝ اْ ػ١ٕخ اٌجؾش ٟ٘ مارٙب اٌزٟ اػزّلد فٟ اٌزؾمك ِٓ  لاثل ِٓٚ، اٌل٠ّٛغواف١خ اٌّلهٍٚخ 

ٌٍّم١بً ٚفٟ اٍزقواط ٔزبئظ اٌجؾش ، ام ظٙو اْ اٌفمواد ماد لٛح ر١١ّي٠خ ػب١ٌخ ٌٚٙب اٌقظبئض ا١ٌَىِٛزو٠خ 

 ٚكاي ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً . ػبياهرجبؽ 

 :اٌٛعائً الاؼظائ١ح :  خاِغا
 :فٟ ثٕبء اكارٗ ٚفٟ رؾم١ك ا٘لافٗ ػٍٝ اٌٍٛبئً الاؽظبئ١خ الار١خ  اػزّل اٌجؾش اٌؾبٌٟ 

ثبٍٍٛة  اٌظلاثخ إٌف١َخِم١بً زمٍز١ٓ : اٍزؼًّ لاٍزقواط اٌمٛح اٌز١١ّي٠خ ٌفمواد الافزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕز١ٓ َِ -1

،  اٌٛظ١فخ) ٞرجؼب ٌّزغ١و خإٌف١َ اٌظلاثخ فٟ وّب اٍزؼًّ ٌزؼوف كلاٌخ اٌفوق  اٌّغّٛػز١ٓ اٌّزطوفز١ٓ ،

 (.اٌزقظض

 .ٌفوػ١خالافزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕخ ٚاؽلح ٚمٌه ٌٍّمبهٔخ ث١ٓ ِزٍٛطبد اٌؼ١ٕخ ٚاٌّزٍٛطبد ا -2

، ٚاٌؼلالخ خ اٌفموح ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بًِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ : ٚلل اٍزؼًّ لاٍزقواط اٌؼلالخ ث١ٓ كهع -3

 .ث١ٓ كهعخ اٌفموح ٚكهعخ اٌّغبي اٌنٞ رٕزّٟ ا١ٌٗ ، ٚاٌؼلالخ ث١ٓ كهعخ اٌّغبي ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّم١بً

  .بد ثطو٠مخ الارَبق اٌلافٍٟخ اٌضجِؼبكٌخ اٌفب ٌلارَبق اٌلافٍٟ : ٚلل اٍزؼٍّذ ٌّؼوف -4

 ٔرائط اٌثؽس : 
٠زؼّٓ ٘نا اٌفظً ػوػب ٌٍٕزبئظ اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب اٌجؾش ػٍٝ ٚفك ا٘لافٗ ، ِٕٚبلشخ رٍه إٌزبئظ فٟ ػٛء 

الاؽبه إٌظوٞ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ ، ِٚٓ صُ اٌقوٚط ثّغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ٚاٌّمزوؽبد ، ٚف١ّب ٠برٟ ػوػب 

 ٌىً مٌه :

 تؼاِحفٟ اٌٛعؾ اٌعاِؼٟ ٌذٜ ػ١ٕح اٌثؽس  اٌظلاتح إٌفغ١ح ل١اط : اٌٙذف الاٚي
ِم١بً ػٍٝ  عبِؼخ ثغلاكِٓ  خِٕزَج( 200اٌجؾش اٌجبٌغخ )ٌؼ١ٕخ ثؼل ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد اٌقبطخ ثؼ١ٕخ اٌجؾش وٍٙب 

ِزٍٛؾ اٌفوق ث١ٓ  ( رج١ٓ ا256ْ،ص1977ٚثبٍزقلاَ الافزجبه اٌزبئٟ ) اٌج١برٟ  ٚاصٕب١ًٍٛ، اٌظلاثخ إٌف١َخ

 (. 7( ٚ٘نا ِب ٠ٛػؾُٗ اٌغلٚي )0.05ػٕل َِزٜٛ )(199ثلهعخ ؽو٠خ ) كاي اؽظبئ١بً  اٌؼ١ٕخ ٚاٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ 

 
 (7ظذٚي )

ٍّم١اط تإٌغثح ٌٍؼ١ٕح ٌٚاٌّرٛعؾ اٌفشػٟ  اٌظلاتح إٌفغ١ح الأخرثاس اٌرائٟ ٌذلاٌح اٌفشق ت١ٓ ِرٛعؾ دسظاخ

 تؼاِح

ِرٛعؾ  اٌؼ١ٕح اٌّرغ١ش

 اٌؼ١ٕح

ف الأؽشا

 اٌّؼ١اسٞ

اٌّرٛعؾ 

 اٌفشػٟ

اٌم١ّح اٌرائ١ح 

 اٌّؽغٛتح

اٌم١ّح اٌرائ١ح 

اٌعذ١ٌٚح
*

 

ِغرٜٛ 

 اٌذلاٌح  

 إٌر١عح

اٌظلاتح 

 إٌفغ١ح

 كاي  0.05 1.96 21.55 60 11.80 77.48 200

   

ث١خ فٟٙ ٚرٍه ٔز١غخ ا٠غبٌلٜ ػ١ٕخ اٌجؾش وٍٙب ،  اٌظلاثخ إٌف١َخِٓ َِزٜٛ ػبي  اػلاٖ اٌٝ ٚعٛك  إٌز١غخرش١و  

ٚ٘نٖ اٌؼٕبطو وف١ٍخ ثوفغ َِزٜٛ اٌظؾخ إٌف١َخ  ٌٓل٠ٙ الاٌزياَ ٚا١ٌَطوح ٚاٌزؾلٞ رإشو اهرفبع َِزٜٛ 

(  رٕزٛهٞ ٍٚب٠ِٓغ ِباظٙورٗ كهاٍخ ) ٘نٖ إٌز١غخ  ارفمذ ٚلل  ،ٌشقظ١خ ٚعٛكح اٌؾ١بح ٌلٜ الأَبْ ٚاٌَؼبكح ا

  مٚٞ اٌّٙٓ اٌزؼ١ّ١ٍخٌلٜ  لاثخ إٌف١َخاٌظَِزٜٛ اهرفبع اٌزٟ اشبهد اٌٝ  ال١ٍُ وش١ّوفٟ  2016

(Tantory&Singh,2016:p.1258 )  ٘ٚ ِٕزَجبد  ٟٚلل ٠ؼيٜ مٌه اٌٝ ؽج١ؼخ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌّلهٍٚخ

 .ػٍٝ َِزٜٛ ػبي ِٓ الاػلاك اٌؼٍّٟ ٚإٌّٟٙ  ٓفٙاٌغبِؼخ ِٓ رله١َ٠بد ِٚٛظفبد 

                                                 
 (.0.05(  َِٚزٜٛ كلاٌخ )199اٌغل١ٌٚخ ثلهعخ ؽو٠خ )  t*ل١ّخ  
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ؼٍّٟ آٌ اٌرخظظ١ٓ )ِ تؼاِح اخٌذٜ اٌرذس٠غ١ اٌظلاتح إٌفغ١حل١اط اٌٙذف اٌصأٟ : 

 ٔغأٟ (.لاٚا
ِٓ عبِؼخ ثغلاك ٚثبٍزقلاَ الافزجبه اٌزبئٟ )  خ( رله99١َ٠اٌجبٌغخ ) بدػ١ٕخ اٌزله١َ٠ ٌلٜ ٌزؾم١ك ٘نا اٌٙلف 

كاي اؽظبئ١بً  ثلهعخ  اٌفوق ث١ٓ ِزٍٛؾ اٌؼ١ٕخ ٚاٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ( رج١ٓ ا256ْ،ص1977اٌج١برٟ  ٚاصٕب١ًٍٛ،

 (. 8ٚ٘نا ِب ٠ٛػؾُٗ اٌغلٚي )( 0.05(ػٕل َِزٜٛ )98ؽو٠خ )

 

 (8ذٚي )ظ

ٚاٌّرٛعؾ اٌفشػٟ ٌٍّم١اط تإٌغثح ٌؼ١ٕح  اٌظلاتح إٌفغ١حالأخرثاس اٌرائٟ ٌذلاٌح اٌفشق ت١ٓ ِرٛعؾ دسظاخ 

 اخاٌرذس٠غ١

اٌّرٛعؾ  اٌّرٛعؾ  اٌؼذد اٌؼ١ٕح

 اٌفشػٟ

الأؽشاف 

 اٌّؼ١اسٞ 

اٌرائ١ح  اٌم١ّح

 اٌّؽغٛتح

اٌم١ّح اٌرائ١ح 

 اٌعذ١ٌٚح

 ٌحاٌذلا

 كاي 1.96 18.91 11.00 60 89.11 99 اخاٌرذس٠غ١

  
  . اٌزله١َ٠بد اٌغبِؼ١بد ٌلٜ ػ١ٕخ  اٌظلاثخ إٌف١َخاهرفبع َِزٜٛ ٚرش١و إٌز١غخ اػلاٖ اٌٝ       

ثؼا ٌّرغ١ش اٌرخظض)ػٍّٟ ، ذ اٌظلاتح إٌفغ١ح: اٌرؼشف ػٍٝ دلاٌح اٌفشق فٟ  اٌصاٌساٌٙذف 

 .اخغ١( تإٌغثح ٌؼ١ٕح اٌرذس٠أغأٟ
رُ اٍزؼّبي الافزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕز١ٓ َِزمٍز١ٓ ) ف١وٞ (99اٌجبٌغخ ) بدٌلٜ ػ١ٕخ اٌزله١َ٠ ٌزؾم١ك ٘نا اٌٙلف  

( َِٚزٜٛ كلاٌخ 129ػٕل كهعخ ؽو٠خ ) اٌفوق ث١ٓ اٌّزٍٛط١ٓ غ١و كاي اؽظبئ١برج١ٓ اْ ٚلل  ( ، 361،ص1975

 ( ٠ٛػؼ مٌه.9( ، ٚاٌغلٚي )0.05) 

 

 (9ظذٚي )

فمؾ ذثؼا ٌّرغ١ش اٌرخظض )  اخرائٟ ٌذلاٌح اٌفشق ت١ٓ ِرٛعؾ دسظاخ ػ١ٕح اٌثؽس ِٓ اٌرذس٠غ١الاخرثاس اٌ

 اٌظلاتح إٌفغ١حػٍّٟ ، أغأٟ (ػٍٝ ِم١اط 

الأؽشاف  اٌّرٛعؾ  اٌؼذد اٌرخظض 

 اٌّؼ١اسٞ 

اٌم١ّحاٌرائ١ح 

 اٌّؽغٛتح

اٌرائ١ح  اٌم١ّح

 اٌعذ١ٌٚح

 اٌذلاٌح

 9.14 93.93 48 ػٍّٟ
0.97 1.96 

غ١و 

 11.57 91.96 51 أغأٟ كاي

 

، ٚرإشو ٘نٖ اٌظلاثخ إٌف١َخاٌزقظض اٌؼٍّٟ ٚالأَبٟٔ فٟ  ادٚرش١و إٌز١غخ اػلاٖ اٌٝ اْ لا فوق ث١ٓ مٚ     

 ٓ اٌزياَ ١ٍٚطوح ٚرؾلٞع١ّؼب ٌل٠ٙ ٓاٌزقظظ١ٓ فٟ ٘نا اٌّزغ١و إٌفَٟ ام أٙ ادإٌز١غخ ؽبٌخ اٌزغبٌٔ ث١ٓ مٚ

. 

 اٌّٛظفاخ :ػ١ٕح ٌذٜ  اٌظلاتح إٌفغ١ح ل١اط : اٌشاتغاٌٙذف 
ٚثبٍزقلاَ الافزجبه  اٌظلاثخ إٌف١َخ( ِٛظفخ ػٍٝ ِم١بً 101اٌجبٌغخ )  بدػ١ٕخ اٌّٛظفٌزؾم١ك ٘نا اٌٙلف ٌلٜ 

كاي اؽظبئ١بً   اٌفوق ث١ٓ ِزٍٛؾ اٌؼ١ٕخ ٚاٌّزٍٛؾ اٌفوػٟ ( رج١ٓ ا256ْ،ص1977اٌزبئٟ ) اٌج١برٟ  ٚاصٕب١ًٍٛ،

 (. 10( ٚ٘نا ِب ٠ٛػؾُٗ اٌغلٚي )0.05ل َِزٜٛ )(ػ100ٕثلهعخ ؽو٠خ )
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 (10ظذٚي )

ٚاٌّرٛعؾ اٌفشػٟ ٌٍّم١اط تإٌغثح ٌؼ١ٕح  اٌظلاتح إٌفغ١حالأخرثاس اٌرائٟ ٌذلاٌح اٌفشق ت١ٓ ِرٛعؾ دسظاخ 

 اخاٌّٛظف

اٌّرٛعؾ  اٌّرٛعؾ اٌؼذد اٌؼ١ٕح

 اٌفشػٟ

الأؽشاف 

 اٌّؼ١اسٞ

اٌم١ّح اٌرائ١ح 

 اٌّؽغٛتح

ائ١ح اٌم١ّح اٌر

 اٌعذ١ٌٚح

اٌذلا

 ٌح

 كاي 1.96 12.94 12.56 60 86.35 101 اخاٌّٛظف

 . بدٌلٜ ػ١ٕخ اٌّٛظف اٌظلاثخ إٌف١َخٚرش١و إٌز١غخ اػلاٖ اٌٝ اهرفبع َِزٜٛ 

،  اخذثؼا ٌٍٛظ١فح )ذذس٠غ١ اٌظلاتح إٌفغ١حفٟ اٌرؼشف ػٍٝ دلاٌح اٌفشق  اٌخاِظ :اٌٙذف 

 (.اخِٛظف
( ،  ٚلل رج١ٓ اْ 361،ص1975زؼّبي الافزجبه اٌزبئٟ ٌؼ١ٕز١ٓ َِزمٍز١ٓ ) ف١وٞ ،ٌٚزؾم١ك ٘نا اٌٙلف  رُ اٍ 

( 11( ، ٚاٌغلٚي )0.05( َِٚزٜٛ كلاٌخ ) 198اٌفوق ث١ٓ اٌّزٍٛط١ٓ غ١و كاي اؽظبئ١بػٕل كهعخ ؽو٠خ ) 

 ٠ٛػؼ مٌه.

 (11ظذٚي )

اٌّٛظفاخ  ػٍٝ ِم١اط اٌظلاتح الاخرثاس اٌرائٟ ٌذلاٌح اٌفشق ت١ٓ ِرٛعؾ دسظاخ ػ١ٕح اٌثؽس ِٓ اٌرذس٠غ١اخ ٚ

 إٌفغ١ح

الأؽشاف  اٌّرٛعؾ اٌؼذد اٌٛظ١فح 

 اٌّؼ١اسٞ

اٌم١ّحاٌرائ١ح 

 اٌّؽغٛتح

اٌم١ّح اٌرائ١ح 

 اٌعذ١ٌٚح

 اٌذلاٌح

 11.00 89.11 99 ذذس٠غ١اخ
 غ١و كاي 1.96 0.97

 12.56 86.35 101 ِٛظفاخ

 

  .ٕف١َخ رجؼب ٌّزغ١و اٌٛظ١فخ )رله١َ٠خ ،ِٛظفخ(ٚرش١و إٌز١غخ اػلاٖ اٌٝ اْ لا فوق فٟ اٌظلاثخ اٌ     

 
كهاٍخ ٍبثمخ ٚاؽلح لل ثؾضذ ٘نا اٌّٛػٛع ٚ٘نا اٌفوق رجؼب ٌٍّزغ١واد  رغلٌُ  خٚعل٠و ثبٌنوو اْ اٌجبؽض   

اٌغبِؼخ ، ٚثنٌه ٠ٕفوك اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثبلاشبهح اٌٝ ٘نٖ إٌزبئظ ام رؼل اػبفخ ٔٛػ١خ  ِٕزَجبداٌّلهٍٚخ ٌلٜ 

 ش فٟ ٘نا اٌّٛػٛع ١ٍّب فٟ اٌج١ئخ اٌؼوث١خ ػِّٛب ٚاٌؼوال١خ ػٍٝ ٚعٗ اٌزؾل٠ل .لاكث١بد اٌجؾ

 اٌّؤششاخ اٌؼاِح اٌّغرخٍظح ِٓ اٌثؽس  -
 ِٓ ٔزبئظ اٌجؾش اٌؾبٌٟ رُ اٌزٛطً اٌٝ ِإشواد ػلح ِفبك٘ب :  

 ػ١ٕخ اٌجؾش وٍٙب .ٌلٜ  اٌظلاثخ إٌف١َخِٓ َِزٜٛ ػبي  ٚعٛك اظٙود إٌزبئظ   -1

 . بدٌلٜ ػ١ٕخ اٌزله١َ٠ اٌظلاثخ إٌف١َخٕزبئظ ٚعٛك  َِزٜٛ ػبي ِٓ اظٙود اٌ -2

فٟ بد اٌزقظض اٌؼٍّٟ ٚالأَبٟٔ ِٓ اٌزله١َ٠اٌظلاثخ إٌف١َخ ث١ٓ مٚاد ظٙو اْ لا فوق كاي اؽظبئ١ب فٟ  -3

 ػ١ٕخ اٌجؾش .

 .بدٌلٜ ػ١ٕخ اٌّٛظف اٌظلاثخ إٌف١َخاظٙود إٌزبئظ ٚعٛك َِزٜٛ ػبي ِٓ  -4 

 .)رله١َ٠خ ، ِٛظفخ ( ٕزبئظ اْ لا فوق كاي اؽظبئ١ب فٟ اٌظلاثخ إٌف١َخ رجؼب ٌّزغ١و اٌٛظ١فخاظٙود اٌ -5

  :  حاٌرٛط١ 
ؼوٚهح رجٕٟ وبفخ اٌّإٍَبد اٌؼوال١خ ِفَٙٛ ث   اٌجؾشٛطٟ ٠فٟ ػٛء إٌزبئظ اٌَّزؾظٍخ ِٓ اٌجؾش اٌؾبٌٟ 

ٌزٟ ٠زؼوع ٌٙب اٌؼبٍِْٛ ف١ٙب ١ٍّب ثبٌَٕجخ اٌؼغٛؽ إٌف١َخ ٚا١ٌّٕٙخ اوؾً اٍبً ٌٍمؼبء ػٍٝ  اٌظلاثخ إٌف١َخ

ٌٍؼٕظو إٌَٛٞ ِٚب ٠زورت ػٍٝ مٌه ِٓ رم١ًٍ اؽزّب١ٌخ الاطبثخ ثبلاػطواثبد اٌغ١َّخ ٚاٌزف١َخ إٌبعّخ ػٓ 

 ٘نٖ اٌؼغٛؽ .
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 :اٌّمرشؼاخ 
 :  ثغ١خ رط٠ٛو اٌّؼوفخ اٌؼ١ٍّخ اٌّزؼٍمخ ثّزغ١واد اٌجؾش اٌؾبٌٟ ،  ٠ّىٓ اٌزملَ ثبٌّمزوؽبد الار١خ

فٙٛ ِم١بً مٚ  اٌظلاثخ إٌف١َخ َِزٜٛالافبكح ِٓ اٌّم١بً اٌنٞ رُ ثٕبؤٖ فٟ اٌجؾش اٌؾبٌٟ فٟ اٌىشف ػٓ  -1

 . فظبئض ١ٍىِٛزو٠خ ػب١ٌخ

 فٟ اٌى١ٍبد الا١ٍ٘خ .ٌلٜ اٌؼ١ٕخ ٔفَٙب  اٌظلاثخ إٌف١َخاعواء كهاٍبد ٌٍىشف ػٓ َِزٜٛ  -2

بد اٌشٙلاء ٚػؾب٠ب الاه٘بة ٚونٌه ٌلٜ إٌبع١بد اعواء كهاٍخ ٌٍىشف ػٓ َِزٜٛ اٌظلاثخ إٌف١َخ ٌلٜ اِٙ -3

 ِٓ ػظبثبد كاػش الاه٘بث١خ .

ٌلٜ ػ١ٕبد فٟ اٌّإٍَبد اٌّل١ٔخ الافوٜ فٟ اٌلٌٚخ اٌؼوال١خ   اٌظلاثخ إٌف١َخ اعواء كهاٍبد ٌٍىشف ػٓ -4

 إٌّظّبد غ١و اٌوثؾ١خ .ٚفٟ ِإٍَبد اٌمطبع اٌقبص ٚٚفٟ اٌّإٍَبد اٌؼَىو٠خ ٚالا١ِٕخ 

ٚأّبؽ إٌٛع الاعزّبػٟ  ثّزغ١واد ػلح ِٕٙب اٌظلاثخ إٌف١َخبد اهرجبؽ١خ ٌٍىشف ػٓ ػلالخ اعواء كهاٍ -5

عادة ٚعٛكح اٌؾ١بح  اٌزؼٍك  س  ٚغ١و٘ب .وال

 
  اٌّظادس اٌؼشت١ح

الاؽظبء اٌٛطفٟ ٚالاٍزللاٌٟ فٟ  .( 1977).اٌج١برٟ ،ػجل اٌغجبه رٛف١ك ٚاصٕب١ًٍٛ ،ىوو٠ب ىوٟ  .1
 ِإٍَخ ِطجؼخ اٌضمبفخ اٌؼّب١ٌخ ..ثغلاك ،  اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ

 اٌو٠بع.ِطجٛػبد عبِؼخ  .( 1ؽ.) الاؽظبء إٌفَٟ ٚاٌزوثٛٞ .(1975) .ِؾّلف١وٞ ، ا١ٌَل  .2

 ِىزجخ اٌفلاػ . :اٌى٠ٛذ  (. 1ؽ ) اٌم١بً إٌفَٟ .(  1983) .ػجل اٌوؽّٓ ، ٍؼل  .3

 ٔج١ً ٔٛفً ِؾّلعّخ . رو. (4.)ؽ ِٕب٘ظ اٌجؾش فٟ اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ .(  1990) .فبْ كا١ٌٓ ، ك- .4

 ِىزجخ الأغٍٛ اٌّظو٠خ .:ٚآفوْٚ ، اٌمب٘وح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

DOI: 10.33193/JALHSS.49.10 
 

186 

References 
1. Al-Bayati, Abdel-Jabbar Tawfiq & Athanasius, Zakaria Zaki. (1977). Descriptive 

and Inferential Statistics in Education and Psychology, Baghdad, Foundation for 

Labor Culture Press. 

2. Khairi, al-said, Mohamed. (1975). Psychological and educational statistics (Ist 

ed). Riyadh University Publications. 

3. Abdul Rahman, Saad. (1983). Psychometrics (1st ed). Kuwait, Al Falah Library.  

4. Van Dalen, D. (1990). Research Methods in Education and Psychology. (4th edition). 

Translation. Nabil Nofal Muhammad and others, Cairo: The Anglo-Egyptian Library. 
5. -Anastas, A (1676). Psychological Testing( 4

th
 ED.). New York: Macmillan co. 

6. -Azarian, A., Ali, A. F., & Habibi,E.(2016).Relationship between psychological 

Hardiness and Emotional Control Index:A Communicative Approach .International 

Journal of Medical Research&Health Sciences,5 (2),216-221. 

7. Eble, R.L. (1972). Essentials of Educational Measurement. New Jersey, Prentice – 

Hall Englewood Cliffs, Inc. 

8. -Eroz,S,Onat,E (2018).Psychological Hardiness : A survey in hospitality 

management .Research Journal of Business and Management ,5(1),81-89. 

9. -Gray , peter (2002). psychology (4
TH

  ED.). NewYork : worth publisher in  

10. -Hasanvand ,Banafshe,Khaledian,Mohamad&Merati,Reza(2013): The 

relationship between psychological hardiness and attachment styles with the 

university  students creativity ,Tehran,European  Journal of Experimental Biology 

,3(3) ,656-660.  

11. -Mehrens, W.A., Lehman, I. J. (1972). Measurment and Evaluation in 

Education and Psychology, Holt, Rinehart & Winston , Inc. 

12. -Mund,Pallabi(2017).Hardiness and Culture:A  Study with Reference to 3 Cs 

of Kobasa.International Research Journal of Management , IT& Social Sciences 

,4(2),152-159. 

13. -Munsterteiger,Amanda M.(2015).Hardiness: The Key to  Well-Adjusted 

College Experience .Honors Theses, paper  60. Honors Program.College of Saint 

Benedict /Sanit  Johns Uuniversity. 

14. Narad, Anshu( 2018)..Psychological hardiness among senior secondary school 

students: influence of home environment, Man In India, 97 (23) Part 2 , 441-453.        

                       

15. -Nunnally, J.C. (1970). Introduction to psychologyical Measurment.  New 

York , McGraw- Hill. 

16. -Shoughnessy , j . , Zechmeister , E . & Zechmeister  J. (2000) . Research 

methods in psychology ,(5
TH

 ED)  , new York , MGrow Hill . 

17. -Tantory ,Ansarullah&Singh,Puri(2016).A study of psychological hardiness 

across different professions of Kashmir,India .International Journal of Advanced 

Research ,4(2),1258-1263. 

18. Zhang, L., Wong, Y.(2011).  Hardiness and Thinking Styles: Implications for 

Higher Education .Journal of Cognitive Education and Psychology ,10(3), 294-307. 



 
 

 

DOI: 10.33193/JALHSS.49.10 
 

187 

( 1ٍِؽك )  

 ِم١اط اٌظلاتح إٌفغ١ح تظ١غرٗ إٌٙائ١ح
 

 ٚصاسج اٌرؼ١ٍُ اٌؼاٌٟ ٚاٌثؽس اٌؼٍّٟ 

 ض دساعاخ اٌّشأجظاِؼح تغذاد / ِشو

 ػض٠ضذٟ اٌّغرع١ثح ......

تيي١ٓ ٠ييذ٠ه ِعّٛػييح ِييٓ اٌفمييشاخ اٌرييٟ ذرؼٍييك ت فىيياسن ِٚشيياػشن ؼييٛي ٔفغييه ٚؼييٛي ػلالرييه ِييغ ا٢خييش٠ٓ ،   

( اِاَ وً فمشج ٚذؽيد اٌثيذ٠ً اٌيزٞ )×   اٌشظاء لشاءج وً ػثاسج تذلح ٚذمش٠ش ِذٜ أطثالٙا ػ١ٍه تٛػغ اشاسج 

ػذَ ذشن اٞ ػثاسج دْٚ أظاتيح ،ٚذ ويذٞ ِيٓ اْ اظاتريه ٌيٓ ٠طٍيغ ػ١ٍٙيا اؼيذ عيٜٛ  ذعذ٠ٕٗ ِٕاعثاً ٌه ، اٌشظاء

 اٌثاؼصح ٚعٛف ٌٓ ذغرخذَ الا لأغشاع اٌثؽس اٌؼٍّٟ . 

ذؽيد اٌثيذ٠ً )ذٕطثيك ×( ؽش٠مح الاظاتح : ارا شؼشخ ِصلاً  اْ ِؽرٜٛ اٌفمشج ٠ٕطثك ػ١ٍه دائّيا فؼيؼٟ اشياسج ) 

ػ١ٍه اؼ١أا فؼؼٟ الاشاسج ذؽد اٌثذ٠ً )ذٕطثك ػٍيٟ اؼ١أيا ( ٚارا وأيد  ػٍٟ دائّا (، ٚارا وأد اٌؼثاسج ذٕطثك

 اٌؼثاسج لا ذٕطثك ػ١ٍه فؼؼٟ الاشاسج ذؽد اٌثذ٠ً )لا ذٕطثك اتذا (.

 ٚذمثٍٟ فائك اٌشىش ٚاٌرمذ٠ش

  اٌثاؼصح                                                                                    

 ذذ٠ٚٓ اٌّؼٍِٛاخ الاذ١ح :اسظٛ 

 اٌٛظ١فح :ذذس٠غ١ح )   ( ،اٌرخظض : ػٍّٟ )    ( ، أغأٟ )      (.

 ِٛظفح :)      (.      

َٟ  اٌفمشاخ خ ذٕطثك ػٍ

 دائّا

 َٟ ذٕطثك ػٍ

 اؼ١أا

 لا ذٕطثك ػٍٟ اتذا

    اعرط١غ ذؽم١ك ا٘ذافٟ ِّٙا وأد اٌؼمثاخ اٌرٟ ذٛاظٕٟٙ  1

    ىّٓ فٟ اٌرضاِٟ تاٌّثادٜء ٚاٌم١ُ .اشؼش اْ ل١ّح ؼ١اذٟ ذ 2

    اشؼش اْ ِؼظُ اٚلاخ ؼ١اذٟ ذؼ١غ فٟ أشطح لا ِؼٕٝ ٌٙا . 3

    اػرمذ اْ ٌؽ١اذٟ ِؼٕٝ  ٔاتغ ِٓ الا٘ذاف اٌرٟ اعؼٝ ٌرؽم١مٙا . 4

    اتادس فٟ اٌّشاسوح فٟ اٞ ٔشاؽ ِعرّؼٟ ٠خذَ الاخش٠ٓ . 5

    ْٙٛ اٌّشاوً اتادس تاٌٛلٛف ِغ الاخش٠ٓ ػٕذِا ٠ٛاظ 6

    اػرمذ اْ اٌثؼذ ػٓ إٌاط ساؼح . 7

    ا٘رُ تالاؼذاز ٚاٌمؼا٠ا اٌرٟ ذذٚس ؼٌٟٛ . 8

    اظذ طؼٛتح فٟ اٌرى١ف ِغ الاخش٠ٓ . 9

    ٌذٞ شؼٛس ػاي تاٌّغؤ١ٌٚح ذعاٖ الاخش٠ٓ . 10

اذخز لشاساذٟ تٕفغٟ ٚلا اخؼغ ٌلاِلاءاخ اٌخاسظ١ح ِّٙا وأد  11

 اٌظشٚف .

   

    اػرمذ اْ ٌذٞ اٌمذسج ػٍٝ ذٕف١ز خططٟ اٌّغرمث١ٍح . 12

    اشؼش اْ ٔعاؼٟ فٟ ذٕف١ز اػّاٌٟ ٠ؼرّذ ػٍٝ ظٙٛدٞ اٌزاذ١ح . 13

    اػرمذ اْ اٌؽ١اج فشص ١ٌٚغد ػًّ ٚوفاغ . 14

    اػرمذ اْ ِا٠ؽذز ٌٟ ٘ٛ ٔراض ذخط١طٟ . 15

     اػرمذ اْ اٌظذفح ٚاٌؽع ٌّٙا دٚسا ِّٙا فٟ ؼ١اذٟ 16

    اعرط١غ اٌرؽىُ فٟ ِعشٜ اِٛس ؼ١اذٟ . 17

    اػرمذ اْ عٛء اٌؽع ٠ؼٛد ٌغٛء اٌرخط١ؾ . 18
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    اػرمذ اْ ٌٟ ذاش١شا ل٠ٛا ػٍٝ اؼذاز ؼ١اذٟ . 19

    اخطؾ لاِٛس ؼ١اذٟ ٚلا اذشوٙا ٌٍؽع ٚاٌظشٚف اٌخاسظ١ح  20

    اػرمذ اْ ِرؼح اٌؽ١اج ذىّٓ فٟ اٌّٛاظٙح . 21

    اٌّشىلاخ ٌؼلاظٙا .الرؽُ  22

    ٌذٞ ؼة اعرطلاع ٚسغثح فٟ اٌّؼشفح اٌّرعذدج . 23

    اػرمذ اْ ٌذٞ اٌمذسج ػٍٝ اٌّصاتشج ؼرٝ اٌٛطٛي اٌٝ ؼً اٌّشىٍح  24

    ذغرٕفش اٌّشىلاخ لذسذٟ ػٍٝ اٌرؽذٞ . 25

    اشؼش تاٌخٛف ٚاٌرٙذ٠ذ ٌّا لذ ٠طشأ ػٍٝ ؼ١اذٟ ِٓ ظشٚف ٚاؼذاز  26

تاٌفشغ ٚالأرؼاػ تّا اؼممٗ ِٓ ِٕعضاخ فٟ ؼ١اذٟ .اشؼش  27    

 

 

 

    اتادس ٌّٛاظٙح اٌّشىلاخ لإٟٔ اشك فٟ لذسذٟ ػٍٝ ؼٍٙا 28

    اْ اٌؽ١اج اٌغاوٕح ٚاٌصاترح ٟ٘ اٌؽ١اج اٌّّرؼح تإٌغثح ٌٟ  29

    اشؼش تاٌخٛف ِٓ ِٛاظٙح اٌّشىلاخ ؼرٝ لثً اْ ذؽذز ٌٟ . 30

 

(2ٍِؽك )  

ج اٌخثشاءاعّاء اٌغاد  
 خ الاعّاء اٌرخظض ِٚىاْ اٌؼًّ

-1 أ.َ.ك.ا٠ّبْ ِؾّل اٌطبئٟ  كوزٛهاٖ فٟ الاهشبك إٌفَٟ / ِل٠وح ِووي اٌجؾٛس اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ  

-2 أ.َ.ك.ٔبؽك فؾً اٌىج١َٟ كوزٛهاٖ ػٍُ إٌفٌ الاو١ٕ١ٍىٟ / ِووي اٌجؾٛس اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ  

ٛس اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخكوزٛهاٖ ػٍُ إٌفٌ اٌؼبَ / ِووي اٌجؾ -3 أ.َ.ك. ؽ١له فبػً    

 


